
►PASO 1: MANTÉNTE TRANQUILO 
Muchas personas se sienten ansiosas, están a la defensiva o 
molestas con la policía. Tú tienes una ventaja, porque has aprendido 
muchas técnicas para mantenerte tranquilo.

►PASO 2: PREGUNTA  
Puedes preguntarle a la policía por qué quiere hablar contigo. 
También puedes pedirle a un miembro del personal que le pregunte 
a la policía por qué quiere hablar contigo. 

►PASO 3: LLAMA A LA OFICINA DEL DEFENSOR 
(OOTO)
Si estás en un establecimiento, llama a OOTO antes de hablar con
la policía. Pide a una persona del personal que haga la llamada 
por tí.

►PASO 4: TU DERECHO DE PERMANECER EN 
SILENCIO
Siempre debes dar tu nombre y dirección si la policía te los 
pregunta. Fuera de eso, no tienes que decir nada. Tú siempre 
puedes decir: “Deseo permanecer en silencio”, 
o “No quiero hablar sin un abogado(a)”.

►PASO 5: NO MIENTAS
Si deseas decirle algo a la policía, no interesa lo que digas, no 
mientas. Mentirle a la policía tiene graves consecuencias.

►PASO 1: SI LA POLICÍA TIENE UNA ORDEN DE 
ARRESTO, LÉELA.
Algunas veces (no siempre), la policía te arrestará con una orden 
de arresto. Pide leerla para asegurarte de que tu nombre y 
dirección estén en ésta. 

►PASO 2: PIDE A LA POLICÍA QUE LLAME A TU 
PADRE/MADRE O TUTOR(A) LEGAL.
Si eres menor de 18 años de edad y la policía te arresta fuera de 
tu establecimiento, un adulto(a) debería saberlo. Pide a la policía 
que llame a tu padre/madre o a la persona responsable por tí. 
En algunos casos, la policía debe hacer la llamada.

Llama a la Oficina del Defensor
1.888.219.9818 

Qué 
hacer 
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quiere 
hablar 
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te 
arresta.
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