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尊敬的托兒服務提供者： 

兒童與家庭服務辦公室 (Office of Children and Family Services, OCFS) 在 2 月時公佈了有關新型冠狀

病毒 (COVID-19) 的資訊。當時紐約州尚未出現病例，但之後陸續出現了一些確診病例。雖然目前感染

風險仍不高，但情勢變化相當快。本函提供了有關托兒計畫營運的幾則重要提醒和注意事項。 

OCFS 健康照護計畫 (Health Care Plan, HCP) 列出了有關感染防治措施的重要資訊。請藉此機會與工

作人員及家長一起審視您的計畫。注意強調下列資訊： 

• 您的計畫採行哪些排除政策？提醒家長注意孩子生病時讓其留在家中的重要性。 

• 如果兒童在參加計畫時生病，您的計畫如何因應？聯絡家長並為生病兒童安排一個舒適的空間

（應盡可能與其他兒童隔離），同時善盡監管責任。 

• 更新兒童和工作人員的聯絡資訊，保持通信管道暢通。 

• 強調進行並記錄每日健康檢查的重要性。與工作人員一起審查生病及傳染病的跡象和症狀，確保

兒童出現生病或受傷跡象時及時進行檢查。詳細說明請參閱 HCP 附錄 A。 

• 確保遵循洗手規定，包括用肥皂和清水洗手至少 30 秒。若沒有肥皂和清水，但雙手明顯不乾淨，

可以使用濕紙巾和潔手劑進行清潔。禁止對 2 歲以下兒童使用潔手劑。 

• 定期徹底清潔托兒計畫場地。查看健康照護計畫附錄 E，瞭解清潔、消毒與殺菌相關資訊。 

• 確定何種程度的工作人員缺勤會顯著影響工作人員/兒童比例，並且預先規劃好替補措施。向授

權/註冊機構尋求指導。 

• 如果兒童或工作人員確診感染 COVID-19，托兒計畫應請當地衛生官員提供指導，以確定確診患

者重返計畫的時間，以及需要採取哪些其他措施。下列網址提供了當地衛生部門名錄：

https://www.health.ny.gov/contact/contact_information/ 

如您的托兒計畫直接受到 COVID-19 影響，請立即向監管機構求助。OCFS 可以豁免非法定規定，以

利支持您繼續經營計畫。請聯絡授權/註冊機構，請其依具體情況評估相應情形，並考慮給予限時豁免。 

關於 COVID-19 預防方式與因應措施的資訊每天都會更新。OCFS 建議您定期參閱紐約州衛生署 (NYS 

Department of Health) 網站 (https://www.health.ny.gov/diseases/communicable/coronavirus/)，隨時掌

握最新資訊。   

感謝您致力於保障兒童的健康與福祉。 

敬祝安康 

https://www.health.ny.gov/contact/contact_information/
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