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Fatherhood Programs 

The Bronx 
Center for Court Innovations 
Bronx Community Solutions 
215 East 161st Street Room 2‐12 
Bronx, NY 10451 
(718) 618‐2490 
www.courtinnovation.org 
On parole; Drug treatment, transitional employment and vocational services, health care and 
mental health treatment and other services. 
 
BronxWorks: Strong Fathers, Stronger Families 
391 East 149th Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 993‐8880 
www.striveinternational.org  
Low‐income fathers.  Workforce Development, Employment Services, Skills Training, Parenting & 
Healthy Relationship Education, Child Support Case Management, Legal Seminar 
 
Claremont Neighborhood Centers, Inc.  
489 East 169th Street  
Bronx, NY 10456  
(718) 588‐1000 
http://www.claremontneighborhoodcenters.org 
24 and up; Group and individual/ family counseling, mediation/conflict resolution/ training, 
parenting skills, educational workshops, family budget and consumer education, visitation 
arrangements, and mentoring. They also offer an eight week summer camp for children of 
fatherhood program participants, ages 5‐12 years old.  
 

Friends of Island Academy  
Parkside Community Center  
2910/2972 Bronx Park East  
Bronx, NY 10467 
(212) 760‐0755  
www.foiany.org 
Workshops, counseling, support, employment, parenting classes, anger management. 
 
Friends of Island Academy Site: Friends 2 Fathers 
2910/2972 Bronx Park East 
Bronx, NY 10467 
www.foiany.org 
25 and older, workshops, counseling, support, employment, parenting classes, & anger 
management.  
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Mercy Center 
377 East 145th Street 
Bronx NY 10454 
(718) 993‐2789 
www.mercycenterbronx.org 
Fatherhood Support: Case Management (in English and Spanish) 
 
Osborne Association 
809 Westchester Avenue 
Bronx, NY 10455  
(718) 707‐2600 
http://www.osborneny.org 
Returning home from prison or jail; Support fathers as they work to deepen connections to their 
children, partners, and/or their children’s caregivers. 
• Individual and family counseling  
• Mediation and conflict resolution training  
• Workshops on improving parenting skills  
• Assistance with issues of child support and arranging child visitation  
• Peer counseling and father‐to‐father mentoring  
• GED and/or ESOL classes or referrals  
• Employment counseling and referrals  
• College preparation 
 
South Bronx Concerned Citizens Inc.  
Fathers First  
1019 Avenue of Saint Johns  
Bronx, NY 10455  
(718) 620‐7131 
www.sbccinc.net 
Support groups, education and advocacy to fathers.  
 
Strive International (Bronx Works) 
391 East 149th St, Suite 520 
Bronx, NY 10455 
(718) 993‐8880 
www.striveinternational.org  
Strong Fathers, Strong Families 
Workforce development, Skills Training, Parenting & Healthy Relationship Ed, peer workshops 
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Visiting Nurse Service of New York  
Bronx Fatherhood Program 
107 East 70th Street  
Bronx, NY 10021 
(718) 742‐7100 
Fathers First (718) 318‐7690 
www.vnsny.org  
First‐time fathers, 16 and 24. Provides workshops on parenting skills, child development, anger 
management, legal counseling, and job readiness. 
 

Brooklyn 
Brooklyn Family Defense Project 
177 Livingston St, 7th Floor 
Brooklyn, NY 11201 
(347) 592‐2500 
www.bfdp.org 
Legal representation to protect parents’ due process rights while promoting access to the 
services necessary to build safe and stable families. 
 
Healthy Start Brooklyn 
Brooklyn Male Involvement 
485 Throop Ave 
Brooklyn, NY 11221 
(646) 253 5607 
Outreach and case management, activities to improve parent‐child and family relationships, and 
help. 
 
Catholic Charities Man –Up  
440 Watkins Street 
Brooklyn, NY 11201 
(347) 915‐0530 
www.ccbq.org 
16‐24 years old, noncustodial and unemployed. Counseling, job readiness and parenting classes 
which focus on engaging fathers in their children’s lives; as well as summer employment, a food 
pantry and anger management and life skills. 
 
Catholic Charities Neighborhood Services, Inc.  
191 Joralemon Street 
Brooklyn, NY 11201 
(718) 722‐6001 
www.ccbq.org 
Counseling, job readiness and parenting classes which focus on engaging fathers in their 
children’s lives; as well as summer employment, a food pantry and anger management and life 
skills. 
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Catholic Charities: Project Bridge 
52 Wilson Ave. 
Brooklyn, NY 11237 
(718) 628‐1905 
www.ccbq.org 
Counseling, job readiness and parenting classes which focus on engaging fathers in their 
children’s lives; as well as summer employment, a food pantry and anger management and life 
skills. 
 

Center for Court Innovation 
Crown Heights Community Mediation Center: 
256 Kingston Ave. 
Brooklyn, NY 11213 
(718) 773‐6886 
www.courtinnovation.org  
On parole; Drug treatment, transitional employment and vocational services, health care and 
mental health treatment and other services. 
 
Center for Court Innovation: Greenpoint Youth Center 
176 Java Street 
Brooklyn, NY 11222 
(718) 492‐6925 
www.courtinnovation.org  
 
Children of Promise 
600 Lafayette Ave, 6th Floor  
Brooklyn, NY 11216 
(718) 483‐9287 
www.cpnyc.org  
Child of an incarcerated parent.   Provides support, mentoring, and afterschool activities for 
children of an incarcerated parent. 
 
Coalition for Hispanic Family Services  
315 Wyckoff Avenue, 4th Floor  
Brooklyn, NY 11237 
(718) 497‐6090 
www.hispanicfamilyservicesny.org 
24years and older Individual and group counseling, visitation, partner mediation, parenting 
classes, and anger management workshops. 
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Counseling Services of EDNY 
180 Livingston Street, Suite 301.  
Brooklyn, NY 11201 
(718) 858‐6631 
www.csedny.org  
18‐25 involved in the criminal justice system; alternative to incarceration, drug counseling, 
fatherhood classes. 
 
Enhanced Employment Initiative EAC NYC Task 
175 Remsen Street  
Brooklyn, NY 11201 
(718) 237‐9404 
www.eacinc.org 
18 + with children.  Ex‐offenders only who are referred by the DA’s office.  Employment for 
offenders, Supportive workshop, Job Placement and referral. 
 
Family, Fathers & Children 
563 Sterling Place 
Brooklyn, NY  11238 
(718) 287 9044 
Contact: Ellen Edelman eedelm@aol.com 
Family, Fathers & Children provides mentoring and cooking services for children with 
incarcerated fathers. 
 
Family & Community Support Services  
1195 St. Mark’s Avenue 
Brooklyn, NY 11213 
(718) 771‐3136 
 
Family & Community Support Services: Beacon 
1137 Herkimer Street  
Brooklyn, NY 11233 
Family & Community Support Services provides young fathers 
16‐24 years old with individual, family and group counseling, parenting class management 
classes, mentoring. 
 
Legal Information for Families Today (LIFT) 
32 Court Street, Suite 1208  
Brooklyn, NY 11201 
(646) 613‐9633 
www.liftonline.org 
24 years and older.  Individual/family and group counseling, anger management workshops, 
mediation/conflict resolution training, parent/child rearing 
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NYCHA Resident Training Academy 
787 Atlantic Avenue, 2nd Floor  
Brooklyn, NY 11238 
(718) 289‐ 8100 
18 and older, authorized member of a NYCHA household.  Training and employment services 
and opportunities to residents. 
 
Street Nick Alliance: Workforce Development 
790 Broadway 
Brooklyn, NY 11206 
(718) 302‐2057 
www.stnicksalliance.org 
Job training in Environmental Remediation Tech, Commercial Driver’s License (CDL), Pest 
Control, father peer group 
 
The Osborne Association: Fatherhood Initiative 
175 Remsen Street, 6th Floor  
Brooklyn New York 11201 
 (347) 505.6629 
www.osborneny.org 
 

Manhattan 
The Akira Center: Fathers F1rst Program  
The Dream Center 
203‐205 West 119th Street  
New York, NY 10027 
(917) 701‐2708 
akiracenter.org 
Weekly parenting workshops, group counseling, individual counseling, referrals and advocacy 
for fathers.  
 
Center for Court Innovation 
Fund for the City of New York 
520 Eighth Ave. 18th Floor  
New York, NY 10018 
(646) 386‐3100 
24 years and older  
Individual/family and group counseling, peer or father to father mentoring, mediation/conflict 
resolution training, parenting classes, family budget and consumer education, visitation 
arrangements, educational and employment counseling, college preparation, educational 
workshops, job readiness and employment assistance. 
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Center for Court Innovation 
Midtown Community Court 
314 West 54th Street 
New York, NY 10018 
(646) 264‐1300 
The Center for Court Innovation provides fathers 24 years and older with individual/family and 
group counseling, peer or father‐to‐father mentoring, mediation/conflict resolution training, 
parenting classes, family budget and consumer education, visitation arrangements, educational 
and employment counseling, college preparation, educational workshops, job readiness and 
employment assistance. 
 
Connect NYC: Men in Dialog/Hombres Dialogando 
3 West 29th Street 
New York, NY 10001 
(212) 685‐0015 
www.connectnyc.org 
Connect NYC offers peer to peer education for men/fathers, monthly men’s roundtable, DV 
education for workers and services for men and women. 
 
NYC Administration for Children's Services 
CHIPP (Children of Incarceration Parents Program,) 
150 William Street 
New York, NY 10016 
(212) 676‐9270 
www.nyc.gov 
Incarcerated parents and youth; help facilitating parent/child visits, sibling visits, and case 
conferences. 
 
CUNY Black Male Initiative:  
www.cuny.edu/academics/initiatives/bmi.html 
Underrepresented groups and formerly incarcerated individuals to enroll in colleges, access to 
college‐prep GED courses, and a survey of workforce development opportunities un New York 
City’s construction industry. 
 
Legal Information for Families Today (LIFT):  
32 Court Street Suite 1208 
Brooklyn, NY 11201 
(646) 613‐9633 
(212) 343‐1122 
www.liftonline.org  
24 years and older Individual/family and group counseling, anger management workshops, 
mediation/conflict resolution training, parent/child rearing classes, visitation arrangements, 
educational/career/employment counseling, and family budgeting services.  
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Neighborhood Defender Service of Harlem 
317 Lenox Ave. 10th Floor 
New York, NY 10001 
(212) 685‐0015 
www.ndsny.org 
Formerly incarcerated; Individual/family and group counseling, parenting classes, peer 
counseling, father to father mentoring, mediation/conflict resolution training, family budget 
and consumer education, visitation arrangements and employment assistance. 
 
The Northern Manhattan Perinatal Partnership, Inc   
127 West 127th Street 
New York, NY 10027 
(212) 665‐2600 
Non‐custodial parents 24 years and older; Individual and family counseling, parenting classes, 
employment assistance, male group meetings, and empowerment workshops. 
 
SEEDCO Parent Support Pilot  
915 Broadway 17th Floor  
New York NY 10011 
(212) 294‐1335/(212)  473‐0255 
www.seedco.org 
Employment assistance, workforce development, work & family support services, and case 
management services. 
 
STRIVE ‐ Dads Embracing Fatherhood 
240 East 123rd Street 
New York, NY 10035 
(212) 360‐1100/(646) 335‐0835  
striveinternational.org/strive‐new‐york/fatherhood/ 
Workshops, employment services, training (parenting skills, relationships and fatherhood), case 
management, fatherhood counseling, career development; job placement assistance and enhancement 
activities (planned activities for fathers and their children). 

 
Union Settlement Association:  
Washington Houses Community Center 
1775 3rd Ave. (98th Street) 
New York, NY 10029 
(212) 828‐6000 
(646) 245‐5076 
www.unionsett.org  
Young fathers; Individual and family counseling, group counseling, peer counseling, father to 
father mentoring, parenting skills training, mediation/conflict resolution training, visitation 
arrangements and job readiness. 
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Youth at Risk 
25 W 36th Street 8th Floor 
New York NY 10018 
(212) 791‐4927 
www.nyyouthatrisk.org 
Current and expecting fathers 16 to 25;  Educational workshops, individual & group counseling, 
peer support, mentoring, job assistance, vocational & educational support, parenting classes, 
conflict mediation, GED tutoring & prep and financial literacy. 
 
SEEDCO Parent Support Pilot 
915 Broadway 17th Floor  
New York NY 10011 
(212) 294‐1335/(212)  473‐0255 
www.seedco.org 
Provides employment assistance, workforce development, work & family support services, and 
case management services. 
 

Queens 
American Family Community Services, Inc. 
76‐05 Roosevelt Av. 2nd Floor 
Jackson Heights, NY 11372 
(718) 639‐8370 
www.americanfamilyny.org  
DV workshops, anger management, parenting skills, citizenship workshops. 
Center for Court Innovation: QUEST Program 

149‐18 Jamaica Ave. 
Jamaica, NY 11435 
(718) 233‐4014 
www.courtinnovation.org 
The Center for Court Innovation offers individual/family and group counseling, peer or father‐
to‐father mentoring, mediation/conflict resolution training, parenting classes, family budget 
and consumer education, visitation arrangements, educational and employment counseling, 
college preparation, educational workshops, job readiness and employment assistance. 
 
CUNY – Fatherhood Academy 
LaGuardia Community College 
20‐10 Thomson Ave. 
Long Island City, NY 11101 
(718) 730‐7336 
www.lagcc.cuny.edu  
18‐24, unemployed or underemployed.  GED, college prep, work experience through part‐time 
job/internship, parenthood, health and financial literacy. 
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Fortune Society 
29‐76 Northern Boulevard 
Long Island City, NY 11101 
(212)  691‐7554 
http://fortunesociety.org/ 
Prior criminal record;  Free legal help with court/family court cases, on‐ staff attorney, child 

support workshops, GED classes and individual/group counseling. 

Forestdale, Inc. 
67‐35 112th Street  
Forest Hills, New York 11375 
(718) 263‐0740 
http://forestdaleinc.org/ 
Referred from Family Court, ACS; Parenting workshops, job readiness placement, anger 
management, domestic violence services, supervised visitation, dad‐to‐dad mentoring, 
counseling and crisis intervention. 
 
Visiting Nurse Service of NY 
Fathers First Initiative Children & Family Services Early Head Start 
86‐01 Rockaway Blvd 
Rockaway Beach, NY 11693 
(718) (888) 2300 
(718) (888) 2305 
www.vnsny.org 
The Visiting Nurse Service’s Fathers First Initiative provides fathers with group sessions and 
other counseling services, child care, job referral and paternity testing. 
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EDUCATION 
Libraries 
NY Public Libraries 
http://www.nypl.org/ 
 

Scholarship information 

 FAFSA: http://www.fafsa.ed.gov/ 
 Fastweb: http://www.fastweb.com/ 

 College Board: https://bigfuture.collegeboard.org/pay‐for‐college 
 Scholarships.com: http://www.scholarships.com/ 

 College bound students: http://www.fatomei.com/college.html 

 CareerOneStop: 
http://careerinfonet.org/scholarshipsearch/ScholarshipCategory.asp?searchtype=category&
nodeid=22 

 Scholarships searches for minority students: 
o http://www.fatomei.com/scholarships‐for‐minorities.html 
o http://www.aie.org/scholarships/?q=minority&lg=0 
o For Medial field: http://www.fatomei.com/minority‐scholarships‐medical.html 

 Scholarships for Latinos: 
o http://www.fatomei.com/scholarships‐for‐hispanics.html 
o http://www.aie.org/scholarships/?q=hispanic&lg=0 

 Scholarships for African Americans:  
o http://www.fatomei.com/scholarships‐for‐african‐americans.html 
o http://www.aie.org/scholarships/?q=african‐american&lg=0 

 Scholarships for Native Americans: 
o http://www.fatomei.com/native‐american‐scholarships.html 

 

 New York City Youth Hotline  
www.nyc.gov/dyed  
(800) 246‐4646  
Information and referrals to local after‐school programs and summer camps.  

 Educational services serving all Boroughs 
Free Adult Education Classes 
http://www.uft.org/files/attachments/free‐adult‐education‐classes‐Floorier.pdf  

 

 Pathways to Graduation: GED + 
  http://path2grad.org/ 

 

 CUNY Adult Literacy Programs  
http://www.literacy.cuny.edu/locations/ 
 

 Head Start Locator 
http://eclkc.ohs.acf.hhs.gov/hslc/HeadStartOffices#map‐home 
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FREE Adult Literacy Programs offered by New York C9ity Department of Education’s Office of 
Adult and Continuing Education. Serving adults and out‐of‐school youth over the age of 16 in all 
5 boroughs.  

Programs offered include: 

 Adult Basic Education (ABE) programs that teach reading, writing and math to native 
English or English‐Fluent speakers;  

 GED programs that prepare students for the tests required to receive a high school 
equivalency diploma.     

 English for Speakers of Other Languages (ESOL) classes that help students improve their 
English language communication skills.  

For class availability, registration information and travel directions, contact the OACE office 
nearest you:  

The Bronx • (718) 863‐4057  
Manhattan Below 119th Street • (212) 868‐1650  
Manhattan Above 119th Street • (212) 666‐1919 or (212) 666‐1920  
Staten Island • (212) 868‐1650 8  
Northern Brooklyn • (718) 398‐766 
Central Brooklyn • (718) 638‐2635 0  
Southern Brooklyn • (718) 622‐300  
Western Queens • (718) 361‐9480Eastern Queens • (718) 557‐2567 

CUNY Adult Literacy Programs  

Free ESOL, BE, and GED classes are offered at CUNY's 14 campuses mornings, evenings, and 
weekends. Registration is ongoing throughout the year. If you are interested in registering, or 
would like more information, follow these steps: 

Bronx 
Hostos Community College 

Address: Adult Learning Center  
560 Exterior Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 518‐6723 

    

Travel Directions: Take the 4/5 or 2 trains to 149 Grand Concourse. Walk 
west (towards the river) to Exterior Street, which is 
three blocks west of Grand Concourse. 

 
 
 



14 
 

Bronx Community College 

Address: Division of Continuing Education 
Gould Residence Hall, Room 410 
181st Street and University Avenue 
Bronx, NY 10453 
(718) 289‐5834 

   

Travel Directions: Take the 4 train to Burnside Avenue. Walk up Burnside 
Avenue to University. Cross University and make a right. 
Walk two blocks. The campus will be on your left. Gould 
Residence Hall is the first building on your right once 
you enter the campus. 

 
Lehman College 

Address: The Adult Learning Center 
250 Bedford Park Boulevard West 
Old Gym, Room 019  
Bronx, NY 10468 
(718) 960‐8807 

   

Travel Directions: Take the 4 or the D trains to Bedford Park Boulevard. 
Walk west along Bedford Park Boulevard until you come 
to the campus. The Old Gym is across the Plaza from 
the Music Building. 

 

Brooklyn 
Kingsborough Community College  

Address: 2001 Oriental Boulevard, T231  
Brooklyn, NY 11235  
(718) 368‐4870 

   

Travel Directions: Take the Q/B to Brighton Beach, or the F to 
Avenue X, then transfer to the B1 bus to KCC. Walk 
across the campus to the Temp 2 Building; go to 
roomT231. 

 
New York City College of Technology 

Address: The Adult Learning Center 
Division of Continuing Education 
300 Jay Street, H Building (mailing address) 
25 Chapel Street, 4th Floor (actual address) 
Brooklyn, NY 11201 
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(718) 552‐1140 

   

Travel Directions: Take the A or the F to Jay Street Borough Hall. 
Walk down Jay Street to Chapel Street. Make a 
right on Chapel Street and walk until you find #25. 
Go to the 4th Floor. 

 
Medgar Evers College 

Address: Adult & Continuing Education 
1534 Bedford Avenue 
Brooklyn, NY 11216 
(718) 804‐8874  
(718) 804 8880 GED Hotline  

   

Travel Directions: Take the 2, 3, 4, or 5 trains to Franklin Avenue, and 
walk one block on Eastern Parkway to Bedford 
Avenue. Look for the entrance on Bedford Avenue 
above the Chase Bank. 

 
Brooklyn College 

Address: Brooklyn College Adult Literacy Program  
2900 Bedford Avenue 
0118 Ingersoll Hall 
Brooklyn, NY 11210 
(718) 951‐4117 

   

Travel Directions: Take the 2 or the 5 to the last stop; Flooratbush 
Avenue/Brooklyn College. When you get out of the 
subway, you will be on Flooratbush Avenue. Cross 
Flooratbush Avenue and walk in the direction of 
the spire. Once you reach the campus, ask for 
directions to Ingersoll Hall. 

Manhattan 
Borough of Manhattan Community College 

Address: Continuing Education, Literacy Dept. 
25 Broadway, 8th Floor  
New York, NY 10007 
(212) 346‐8890 

   

Travel Directions: Take the 4/5 to Bowling Green or the 1 or R to Rector 
Street. Go to the 8th Floor. 
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Hunter College 
ESOL only ‐ no GED  

Address: Department of Curriculum and Teaching 
695 Park Avenue 
New York, NY 10021 
(212) 772‐4620 

   

Travel Directions: Take the 6 to 68th Street and Lexington. You will be in 
front of the college. Go to the West Building, Room 
1031.  

 
City College of New York 

Address: Community Education Center 
138th Street and Convent Avenue 
Shepard Building, Room 2 
New York, NY 10031 
(212) 650‐7312 

   

Travel Directions: Travel Directions: Take the 1 train to 137th Street and 
Broadway. Walk east two blocks and cross Convent 
Avenue. You will be on the campus. The Shepard 
Building will be on your left. 

 

Queens 
LaGuardia Community College 

Address: Adult Learning Center 
31‐10 Thomson Avenue 
Room E‐249 
Long Island City, NY 11101 
(718) 482‐5380 

   

Travel Directions: Take the 7 train to 33rd Street. When you get out, walk 
two blocks to the E Building on the corner of Thomson 
and Van Dam Street. Go to the second Floor, Room E‐
249. 

   

Address: Center for Immigrant Education and Training 
29‐10 Thomson Avenue 
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Room C‐239 East 
Long Island City, NY 11101 
(718) 482‐5460 

   

Travel Directions: Take the E, M or G trains to 23rd/Ely, Court House 
Square. Walk 10 minutes up Thomson Avenue. Cross 
Skillman Avenue and enter the C Building on your right. 
Go to the second Floor, Room C‐239. 

 

York College 

Address: York College Learning Center 
94‐43 160th Street  
Classroom Building, Room CL‐104  
Jamaica, NY 11451 
(718) 262‐3860 or 3861 

    

Travel Directions: E, J, & Z Trains terminate at Parsons‐Archer/Jamaica 
Center. Exit your train at the easternmost exit (159th & 
Parsons Blvd) and walk one block eaStreet Cross under 
Long Island Rail Road trestle (160th Street) and use the 
entrance on your right at the traffic light. 
Parsons/Archer ‐ Jamaica Center is served by the 
following bus lines: Q4, Q5, Q25/34, Q30, Q31, Q42, 
Q44, Q54, Q65, Q83, Q84, Q85, Q110, Q111, Q112, 
Q113, N4. 

 

Queensborough Community College 

Address: Department of Basic Skills 
222‐05 56th Avenue 
Bayside, NY 11364 
(718) 631‐6363/6371 

    

Travel Directions: Take the 7 train to Main Street Floorushing, then the 
Q27 bus to Springfield Boulevard and 56th Avenue. Or, 
take the E or J to Parsons and Archer Boulevard, then 
take the Q30 bus to Springfield Boulevard. The Basic 
Skills Department is located in the Humanities Building, 
Room 324.  

    

Address: CUNY Center for Higher Education 
39‐07 Prince Street, 2nd Floor 
Floorushing, NY 11355 
(718) 640‐9235 
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Travel Directions: Take the 7 train to Main Street, Floorushing. Walk to 
Roosevelt Avenue and make a right on Prince Street. 
Make a right on Prince Street to 39‐07 (Prince Center). 
Go to 2nd Floor to CUNY Center for Higher Education.  

 

Staten Island 
College of Staten Island 

Address: Adult Learning Center 
2800 Victory Boulevard 
Building 2A, Room 201 
Staten Island, NY 10314 
(718) 982‐2174 

   

Travel Directions: Take the S62 bus to the front of the College, then take 
the Loop Bus to Building 2A. For driving directions, call 
the office. 

 

PARENTING SUPPORT/HOME VISITING/CASE MANAGEMENT 
 
PARENT HELPLINE: (800) 342‐7472 (Open 24/7 in English and Spanish)  
 
Prevention Information Resource Center: www.preventchildabuseny.org  
Parent to Parent New York 
(800) 405‐8818 
(212) 741‐5545 
http://www.parenttoparentnys.org  
Offers parents/caregivers the opportunity to connect one‐to‐one with a parent/caregiver of an 
individual with the same or similar disability or special health care need – someone who has 
“been there.”  
 
Parent Help 
(800) 716‐3468 
*custody/visitation mediation done over the phone 
 
Early Intervention Referral Hotline  (877) 885‐5439 
* Early Intervention (EI) Program provides services to children from birth until they turn 3, who 
have a developmental delay or disability. It also provides developmental monitoring to "at‐risk" 
children.  
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Bronx 
 
Mercy Center 
377 East 145th Street 
Bronx NY 10454 
(718) 993‐2789 
Offers (Spanish and English) Family Alternatives to Violence, Nutrition Workshops, Family 
Development Program 
 
Bronx Parent Resource Center:  
Office: 975 Kelly Street, Suite 301 
Bronx, NY 10459 
Classes: 2488 Grand Concourse 
Bronx, NY  10458 
(718) 220‐0456  
Fax: (718) 364‐3357 
Multi‐ethnic parenting class available 1x/week for 8 weeks. Classes offered in English and in 
Spanish depending on enrollment. Referral from professional required via fax 
 
Dominican Sisters Family Health Service 
Infant Toddler/Parent Program 
279 Alexander Avenue 
Bronx, NY 10454 
(718) 665‐6557 
Provides early intervention services to prevent developmental deterioration due to high 
environment risk to children ages zero to three years. Emphasizes parenting skills. 
 
Lincoln Medical Center 
234 Eugenio Maria De Hostos Blvd (East 149th Street) 
Bronx, New York 10451 
(718) 579‐5000 
Childbirth and parenting classes 
 
Nurse‐Family Partnership Program 
Visiting Nurse Service of New York 
1200 Waters Place 
Bronx, NY 10461 
(718) 536‐3789 phone 
(718) 678‐8424 fax 
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
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Brooklyn 
Parent‐Child Home Program 
Excellence Baby Academy at Excellence Boys Charter School of Bedford Stuyvesant 
Early Childhood and Parent Education Program 
225 Patchen Avenue 
Brooklyn, NY  11233 
(718) 638‐1830  
 
Lutheran HealthCare 
Parent Child Home Program 
6025 6th Ave Room 218 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 630‐7186 
 
SCO Family of Services 
444 Thomas S. Boyland Street  
Brooklyn, NY 
(718) 342‐3111 
 
SCO Family of Services 
69‐71 Saratoga Avenue 
Brooklyn, NY 
(718) 443‐4461  
 
Nurse‐Family Partnership Program 
SCO Family of Services Team 1 
1958 Fulton Street 2nd Floor  
Brooklyn, NY 11212 
(718) 363‐3706 phone 
(718) 363‐3708 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 
Nurse‐Family Partnership Program 
SCO Family of Services Team 2 
774 Saratoga Avenue 2nd Floor  
Brooklyn, NY 11212 
(718) 257‐7208 phone 
(718) 566‐7045 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
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Parenting Classes 
Catholic Charities Services, Inc. 
Dr. White Community Center 
191 Joralemon Street 
Brooklyn, N.Y. 11201 
(718) 722‐6001 
 
Ft. Greene S.N.A.P. 
324 Myrtle Avenue 
Brooklyn, NY 11205 
(718) 694‐6957 
Community Served: Fort Greene, Clinton Hill, Farragut, Bed‐Stuy 
 
Crown Heights Jewish Community Council 
387 Kingston Ave 
Brooklyn, NY 11225  
(718) 778‐8808 
http://www.chcentral.org/contact‐us/ 
 
Brooklyn Child and Family Services 
44‐60 Rockwell Place 
Brooklyn, NY 11201 
(718) 330‐0845 
 

Manhattan 
 
Center for Court Innovation 
520 8th Ave. 18th Floor 
New York, NY 10018 
(646) 386‐3100 
 
Healthy Families Washington Heights 
Serves Washington Heights 
Dominican Women's Development Center (DWDC)  
(646) 662‐2520 
 
Northern Manhattan Perinatal Partnership, Inc. 
127 West 127th  
New York, NY 10027 
(212) 690‐2229 
The Northern Manhattan Pre‐Natal Partnership provides non‐custodial parents 
24 years and older with individual and family counseling, parenting classes, employment 
assistance, male group meetings, and empowerment workshops. 
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University Settlement's Healthy Families Program  
University Settlement Society of New York, Inc. 
(917) 400‐1357 
Serves zip codes in East Harlem (zip codes 10029 and 10035 currently enrolled families only) and 
Lower East Side (CD 3: zips code 10002, 10003, 10009 and 10038)  
 
Nurse‐Family Partnership Program 
Harlem Hospital Center Team 1 
15 West 136th Street  6th Floor  
New York, NY 10027 
(212) 939‐8500 phone 
(212) 939‐8259 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 
Nurse‐Family Partnership Program 
Harlem Hospital Center Team 2 
2690 Fredrick Douglass Blvd. At the corner of @143rd Street  
New York, NY 10030 
(212) 923‐2000 phone 
(212) 283‐2624 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 

Queens 
 
Parents in Action 
3459 Junction Blvd 
Jackson Heights, NY 11372 
(718) 713‐6488 
www.parentsinaction.net 
Parenting Skills, Parenting Skills Special Needs, Anger Management/Conflict Resolution, DV 
Batterer’s Intervention, Individual and Family Counseling. We also train Parent Advocates. 
All services in English and Spanish. Parenting Skills also in Arabic. 
 
Queens South Youth Parents Program@ Catholic Charities  
90‐39 189th Street 
Hollis, NY 11432 
(718) 217‐1238 
 
Child Center  of New York 
140‐13B Sandford Ave 
Floorushing ,NY 11355 
(718) 539‐2500 
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*Offers family counselling, and mother infant socialization groups. 
 
Nurse‐Family Partnership Program 
NYC Department of Health  
90‐27 Parsons Blvd 
Jamaica Annex Building 1st Floor 
Jamaica, NY 11432 
(718) 480‐2222 phone 
(718) 291‐1974 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 
Nurse‐Family Partnership Program 
Public Health Solutions  
103‐24 Roosevelt Avenue nd Floor 
Corona, NY 10030 
(347) 571‐2792 phone 
(347) 571‐2797 fax  
Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 

Staten Island 
Parenting Classes 
 
Families on The Move of NYC 
358 Street Marks Place Suite 302 
Staten Island, NY 
(347) 682‐4870 
http://fotmnyc.org/ 
 
Jewish Board of Family and Children’s Services 
http://www.jbfcs.org/programs‐services/children‐adolescent‐services/list‐
programs/#.UuqM3j3Iagl 
Parent Resource Center 
2795 Richmond Avenue 
Staten Island, NY 10314 
(718) 698‐5307 
 
Nurse‐Family Partnership Program 
Richmond Home Needs  
3155 Amboy Road  
Staten Iland, NY 10306 
(718) 313‐1800 phone 
(718) 816‐ 5121 fax  
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Free program that provides Nurse home‐visiting services to first‐time parents.  Must enroll during 
pregnancy no later than 28 weeks. Call to make a referral.    
 

 
 
 
 
 

Child Support, Mediation, DNA Testing 
The following organizations mediate various Types of disputes, including visitation and custody  
 
The OFFICE OF CHILD SUPPORT ENFORCEMENT (OCSE) provides services to all custodial parents 
and guardians throughout the five boroughs. Parents who are receiving cash assistance will be 
referred to a Child Support Borough Office. All others must apply for services in the Family 
Court in the borough in which they live. For general information or help with your child support 
case, call (888) 208‐4485. http://www.nyc.gov/html/hra/html/services/child.shtml 
 
FAMILY COURT SUPPORT SERVICES  
 
MANHATTAN FAMILY COURT 
60 Lafayette Street, 1st Floor 
New York, NY 10013  
(212) 385‐8218/19  
 
BRONX FAMILY COURT  
900 Sheridan Avenue, LL Floor  
Bronx, NY 10451  
(718) 590‐3924/3432  
 
BROOKLYN FAMILY COURT  
330 Jay Street, 12th Floor  
Brooklyn, NY 11201  
(718) 246‐7962/68  
 
QUEENS FAMILY COURT  
151‐20 Jamaica Avenue, 4th Floor  
Jamaica, NY 11432  
(718) 725‐3148/49  
 
STATEN ISLAND FAMILY COURT  
100 Richmond Terrace, Basement  
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Staten Island, NY 10301  
(718) 720‐2906  
 
FOR CHILD SUPPORT CUSTOMER ASSISTANCE BY PHONE  

NEW YORK STATE CHILD SUPPORT HELPLINE  
Speak to a child support representative  
Monday–Friday, 8:30 am–5:00 pm  
(888) 208‐4485  
(866) 875‐9975 TTY (Hearing Impaired)  
 
 
Automated account information  
24 hours/7 days  
Have your social security number and the PIN for your account ready  
(800) 846‐0773  
 
NEW YORK CITY OFFICE OF CHILD SUPPORT ENFORCEMENT (OCSE) OUTREACH AND 
PATERNITY SERVICES  
Information about paternity, DNA testing, and community outreach events  
(929) 221‐5008  
 
IN PERSON  
NEW YORK CITY OCSE CUSTOMER SERVICE WALK‐IN CENTER  
151 West Broadway, 4th Floor (between Worth and Thomas Streets), New York, NY 10013  
Monday–Friday, 8:00 am–7:00 pm  
Monday is the busiest day.  
For a shorter wait time, visit OCSE Customer Services from  
Tuesday–Friday between 11 am and 6:30 pm.  
 
Travel Directions: The OCSE Customer Service Walk‐in Center is located at 151 West Broadway,  
two blocks west of Broadway and three blocks north of Chambers Street. Take the 1, 2, 3, A, C, J,  
or Z train to Chambers Street; the 4, 5, or 6 train to the Brooklyn Bridge/City Hall Station; or the E 
train to Canal Street.  
 
On the Internet  
NEW YORK STATE DIVISION OF CHILD SUPPORT ENFORCEMENT  
View account information with your social security number and the PIN for your account  
www.childsupport.ny.gov 
  
OCSE/NEW YORK CITY OFFICE OF CHILD SUPPORT ENFORCEMENT  
www.nyc.gov/hra/ocse 
  
Mediation can benefit you in several ways:  

 Mediation can be a no‐cost or low‐cost way for you and the other parent to discuss and 
resolve your problems about visitation and/or custody without going to Family Court. 



26 
 

 Mediation professionals do not take sides. They guide the conversation to find the best 
solution for parents and children. 

 You will have a chance to express your concerns in a private and confidential environment. 

 You may find new ways to think about your situation. 

 You will have a say in any decision that is made about your family. 

 Most importantly, children perform better in school and have fewer behavior problems 
when they have both parents in their lives to support them both financially and emotionally. 

 
 
 
The following organizations mediate various disputes, including visitation and custody  
Parent Help 
Phone: (800) 716‐3468 
Location: Telephone 
Visitation/custody mediation done over phone, not in person 
Fees: Free 
 

Community Mediation Services 
Phone: (718) 523‐6868 
Location: Jamaica 
89‐64 163rd Street, 
Jamaica, NY 11432 
Hours: M‐F 9am‐5pm, Wed 5pm‐8pm 
Fees: Visitation/custody and divorce mediation offered on a sliding‐scale fee schedule. 
 

New York Peace Institute 
Phone: (212) 577‐1740 
Location: Manhattan 
111 John Street, Suite 600 
New York, NY 10038 
Hours: M‐F 9am‐5pm 
Phone: (718) 834‐6671 
 

Location: Brooklyn 
210 Joralemon St, Rm. 618 
Brooklyn, NY 11201 
Hours: M‐W 12pm‐8pm, Th‐F 9am‐5 pm 
Fees: Free for visitation/custody. Divorce mediation offered on a sliding‐scale fee schedule 
 

The Center for Mediation and Training  
Phone: (212) 799‐4302 
Location: Manhattan 
111 West 90th Street 
New York, NY 10024 
Hours: M‐F 8am‐8pm, Sat 8am‐5pm 
Note: free mediation is offered Tues. and Wed. from 5:30pm‐8pm 
Fees: First 8 hours are free. Afterwards, the fee is $100/hour 
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DNA Testing: NYC HRA Office of Child Support Enforcement (OCSE)  
Fee: $40 Per person  
DNA testing is the most accurate way to determine the father of a child.  
If you need more information or to schedule an appointment for DNA testing, you may contact 
OCSE: (929) 221‐5008 
 You will be referred to a state‐certified laboratory. A swab is used to take DNA samples from inside 

the cheeks of the baby and both parents; the test is quick and painless. 

 You do not have to go to the lab the same day as the other parent; if you are under 18, the laboratory 
may require you to have one of your parents accompany you. 

 Results will be sent to you by mail approximately 2 weeks after the lab receives all of the samples.  

 

HOUSING 
 

NYC Department of Homeless Services (DHS)  
The mission of the Department of Homeless Services (DHS) is to prevent homelessness when 
possible and to provide short‐term, emergency shelter for individuals and families who have no 
other housing options available. 

Applying for Temporary Housing Assistance 
What constitutes a family with children? 
DHS considers families with children to be the following households: 
Families with children younger than 21 years of age   
Pregnant women  
Families with a pregnant woman 
 
Prevention Assistance and Temporary Housing (PATH) 
151 East 151st Street 
Bronx, NY 10451 
PATH is open 24 hours per day, including weekends and holidays. 
PATH processes applications during business hours (9 a.m. to 5 p.m.)  
The main telephone number for PATH is (917) 521‐3900.  
 
How to Get There: 
Subway: Take the 2, 4, or 5 train to 149th Street/Grand Concourse Station. Head west on E. 
149th Street toward Grand Concourse. Walk north on Grand Concourse two blocks, to E. 151st 
Street and turn left. Walk two blocks to Walton Avenue. The PATH office is located at the 
corner on your right.  
 
Where do families with children over 21 apply for shelter?  
Adult Family Intake Center (AFIC) 
(400) 430 East 30th Street 
New York, NY 10016.  
AFIC is open 24 hours per day, including weekends and holidays.  



28 
 

How to Get There:  
Subway: Take the 6 train to 28th Street. Walk east to 1st Avenue and turn left, heading north to 
30th Street  

Bus: M15 to 29th Street 

Men: All single adult males must apply at:   
30th Street Intake Center 
(400) 430 East 30th Street 
New York, NY 
30th Street is open 24 hours per day, including weekends and holidays.  
 
How to Get There: 
Subway: Take the 6 train to 28th Street. Walk east to 1st Avenue and turn left, heading north to 
30th Street. 

 Any form of ID with a picture and proof of age, such as a welfare ID card, green card, 
driver's license, passport/visa, or picture employment card.  

 Birth certificate,  
 Social security card  
 Medicaid card  
 Identity card in the public assistance system 

If working, your most recent pay stub  
 

NY Foundling Parent Hotline 
(212) 472‐8555 
 

Crisis Nursery Hotline 
(888) 435‐8555 
24 hours/7 days a week 
 

NY Foundling Hospital Crisis Nursery 
(212) 633‐9300 
Offers 24‐72 hour respite for children age birth‐11 years 
 

NYC Homeless Youth  
(800) 246‐4646 
 

Institute for Community Living: 
Tillary Street Women’s Shelter 
(888) 425‐0501 
ICLaccess@ICLinc.org 
 

Institute for Community Living: 
Borden Avenue Veterans Residence (BAVR) 
(888) 425‐0501 
No address provided 
ICLaccess@ICLinc.org 
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NYPD Special Victims Line 
(212) 267‐7273 
 

DHS HOTLINE  
(800) 994‐6494 
 

Emergency Crisis Shelters 
Supportive Housing Services licensed by NSY Office or Mental Health 
Center for Urban Community Services 
(212) 801‐3333 
www.cucs.org 

 
ACS Housing Support and Services 
150 William Street, 8th Floor 
New York, NY 10038 
(212) 341‐2832 
 
Services: 

 Housing Subsidy and Special Grants 

 NYCHA Section 8 

 NYCHA Public Housing 

 New York/New York, III 
o affordable, supportive housing program with a social services component, for nine 

distinct populations: 
 Youth at risk of homelessness (ages 18‐25) 
 Youth with serious mental illness (ages 18‐25) 
 Chronically homeless adults with serious mental illness 
 Adults currently living in psychiatric centers 
 Chronically homeless adults with substance abuse disorders 
 Homeless adults who have completed SA treatment 
 Chronically homeless adults with HIV/AIDS 
 Chronically homeless families with head of household suffering from severe 

mental illness 
 Chronically homeless families with head of household suffering from substance 

abuse disorder, disability, or HIV/AIDS 
 

HomeBase Programs 
BronxWorks 
1130 Grand Concourse  
(718) 508‐3100 
*Serves CDs 1 and 4* 
Services: 

 Family mediation 

 Landlord mediation 

 Household budgeting skills 
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 Legal services 

 Short‐term financial assistance 

 Mental health and substance abuse services 

 Household repairs 

 Entitlements 

 Child Care 

 Education 

 Employment 
 
 
 
 
Catholic Charities 1 
2155 Blackrock Avenue 
(718) 414‐1050 
 
Catholic Charities 2 
4377 Bronx Boulevard 
(347) 947‐3920 
 
HELP 1 
775 Crotona Park North 
(718) 299‐8473 
*Serves CD 6* 
 
HELP 2 
1780 Grand Concourse 
(347) 226‐4540 
Services available (for both HELP locations): 

 Client Case Management 

 Mediation (in partnership with Bronx Mediation Services) 

 Legal Assistance (in partnership with Legal Services of New York Bronx) 

 Assistance in Securing Benefits 

 Employment Services 

 Housing Placement Assistance 

 Household Budgeting Education 

 Daycare 

 Mental Health Services 

 Substance Abuse Services 

 Adult Education 

 Short‐Term Financial Assistance 
 

Anti‐Eviction and Housing Legal Services 
South Bronx Action Group 
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384 East 149th Street, Suite 224 
Bronx, NY 10455 
(718) 993‐5869 
 
Eviction Prevention, Concourse Public Assistance Center #45 
1365 Jerome Ave, 2nd Floor 
Bronx, NY 10452 
(718) 590‐6986 
 
 
 
 
 
Legal Aid Society 
Bronx Housing Court 
1118 Grand Concourse at 166th Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 681‐8712 
 
Legal Services NYC 
349 East 149th Street, 10th Floor 
Bronx, NY 10451 
(718) 928‐3700 
 
Neighborhood Association for Intercultural Affairs (N.A.I.C.A.) 
1075 Grand Concourse, Suite 1B 
Bronx, NY 10452 
(718) 538‐3344 ext. 106 
M‐F: 9am‐5pm 
Criteria for qualification: 

 Tenant must be a recipient of full Public Assistance benefits (Medicaid, Cash and Rent) 

 Tenant must have children 18 and/or younger on the Public Assistance Case 

 Tenant Cannon owe more than $7,000.00 in arrears 

 Tenant’s rent must be affordable (see FEPS guidelines below) 

 Tenant has not been approved for FEPS Relief Previously 
 
Legal Aid Society 
1118 Grand Concourse at 166th Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 681‐8712 
 
Housing Court 
1118 Grand Concourse at 166th Street 
Bronx, NY 10451 
(212) 962‐4795 
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*Information desk with representative 
M‐Th: 9am‐4pm 
F: 9am‐1pm 
Services: 

 Information about Housing Court and Housing Court procedures 

 landlord/tenant rules and regulations 

 enforcement of housing code violations 

 referrals for free legal help 

 referrals to community organizations that help with housing problems 

 referrals to charities that help with back rent 
 
 

 
Brooklyn 
 
CAMBA Drop in Housing Services 
1720 Church Avenue 
Brooklyn, NY 11226 
(718) 297‐2600 
https://www.camba.org 
 
Low Income Housing Assistance 
New Dimensions In Care 
722 Vermont Street 
Brooklyn, NY 11207 
T: (718) 272‐2363 
F: (718) 272‐0406 
 
SCO Independence Inns (ages 16‐20) 
Young men call (718) 782‐0198 
 
AFFORDABLE HOUSING 
Affordable housing is important for every individual and every family. To find all of the City's 
affordable housing lottery listings or learn about other aspects of City housing, including renting 
an apartment, buying a home, and apartment maintenance issues go to the Affordable Housing 
Resource Center. Click here for more information. 
 
The New York City Housing Authority (NYCHA) operates 336 developments in all five boroughs. 
If you wish to be considered for any of these developments, please fill out an “Application for 
Apartment” form. The application is available on NYCHA’s website or at one of their Customer 
Contact Centers. 

 Bronx/Manhattan 478 East Fordham Road, 2nd Floor Bronx, NY 10458  
 Queens 59‐17 Junction Blvd., 2nd Floor Corona, NY 11368  
 Brooklyn/Staten Island 787 Atlantic Avenue, 2nd Floor Brooklyn, NY 11238 
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You can also speak to one of NYCHA’s Customer Contact Center Representatives at (718)  707‐
7771 to check the status of your application. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

IMMIGRATION 
 
HUMAN TRAFFICKING HOTLINE 
(718) 250‐2770 
 
NYC Immigration Coalition: 
http://www.thenyic.org/TPS‐for‐Haitians/legal‐orgs 
 

Bronx 
USCIS Application Support Center 
1827 Westchester Avenue 
Bronx, NY 10472‐3017 
(800) 767‐1833 
 

South Bronx Action Group 
384 East 149th Street, Suite 224 
Bronx, NY 10455 
(718) 993‐5869 
 

Legal Services NYC 
349 East 149th Street, 10th Floor 
Bronx, New York 10451 
(718) 928‐3700  
 

Bronx Defenders 
360 East 161st Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 838‐7878 
info@bronxdefenders.org 
 
Emerald Isle Immigration Center Bronx Office 
4275 Katonah Ave. 
Woodlawn, NY 10470 
(718) 324‐3039 
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Services: ESL, employment assistance, education, social services, immigration procedures and 
documents, citizenship program 
 
Youth Ministries for Peace & Justice 
1384 Stratford Avenue 
Bronx, NY 10472 
(718) 328‐5622 
 
 
 
 
Sanctuary for Families 
198 East 161st Street ‐ 2nd Floor 
Bronx, NY 10451 
(718) 508‐1251 
*Provides immigrant victims of domestic and gender‐based violence with legal services. Help 
with applications for: Asylum, Special immigrant juvenile status (for abused immigrant youth in 
the foster care system), U nonimmigrant status (for immigrant crime victims who cooperate in 
the prosecution of certain gender‐motivated crimes), and T nonimmigrant status (for trafficking 
victims).   
 
Hostos Community College Immigration Center 
427 Walton Avenue, T‐501 
Bronx, NY 10451 
(718) 518‐4395 
9:30a – 4:30p M‐F 
 
BronxWorks 
2070 Grand Concourse 
Bronx, NY 10457 
(718) 731‐3114 
Services offered:  

 Help with filing and processing Immigrant Visa Applications 

 Assistance with renewing Employment Authorization Cards, Green Cards, and Temporary 
Protected Status 

 Assistance with filing Naturalization and Citizenship applications 

 Assistance with processing Deferred Action for Childhood Arrivals (DACA) applications 

 Legal representation before U.S. Citizenship and Immigration Services and the 
Immigration Court 

 English for Speakers of Other Languages (ESOL) classes 

 Civics classes 

 Counseling on resources for housing, financial, and health needs 
 
Tolentine‐Zeiser / Street Rita's Center for Immigrant and Refugee Services 
2342 Andrews Avenue 
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Bronx, NY 10468 
(718) 365‐4390 
Street Rita’s offers Southeast Asian and other refugees social services; employment counseling 
and placement; translation and escort services; English classes (ESL) for adults; childcare (for 
mothers studying English); citizenship classes; support groups for Cambodian, Vietnamese, and 
Russian women; an afterschool program for children 7‐14 years old; and crime prevention and 
victimization services. 
 
Mercy Center    
377 East 145 Street  
Bronx, NY 10454     
(718) 993‐2789   
Assistance is offered in immigration matters and documentation issues, and special events offer 
information and advocacy around issues of immigrants' rights, access to health care, workplace 
concerns, etc.  Mercy Center also partners with the Immigrant Protection Unit of the New York 
Legal Assistance Group (NYLAG) to provide legal representation to our participants in 
immigration proceedings. Citizenship Classes are offered to those who have already submitted 
their applications. 
 

 
 
Brooklyn 
Immigration Services 
Make the Road New York 
Bushwick, Brooklyn: 
301 Grove Street 
Brooklyn, New York 11237 
(718) 418‐7690 
http://www.maketheroad.org/ 
 
Catholic Migration Services 
1258 65th Street  
Brooklyn, NY 11219 
(718) 236‐3000 
http://catholicmigration.org/contact‐us/ 
 
CUNY Citizenship Now! 
Medgar Evers College  
Immigration Center 
1150 Carroll Street, Room 226 
Brooklyn, NY 11225 
(718) 270‐6292  
Languages spoken: English only  
Hours: 9:00 a.m. to 4:00 p.m. (Monday ‐ Friday) 
Closed for lunch from 1:15 p.m. to 1:45 p.m. 



36 
 
 

Manhattan 
Youth Immigrant Services  
The Door ‐ A Center of Alternatives 
121 Avenue of the Americas 
New York, NY 10013 
(212) 941‐9090 
*counselling, GED, health services 
 
The Legal Aid Society 
199 Water Street, 3rd Floor 
New York, NY 10038 
(212) 577‐3300 
 
Urban Justice Center 
2 Astor Place 
New York, NY 10003 
(646) 602‐5633 
 
Urban Justice Center 
527 West 22nd Street 
New York, NY 10011 
(646) 602‐5636 
 
Urban Justice Center 
165 West 131 Street 
New York, NY 10027 
(646) 602‐5636 
 
Sanctuary for Families 
Immigration Intervention Project 
110 Wall Street, 11th Floor 
New York, NY 10038 
(212) 349‐6009 
counseling, case management, immigration services 
 
Jewish Childcare Association, Gateways 
120 Wall Street, 12th Floor 
NY, NY 10005 
(212) 425‐3333 
* Residential program, counseling and case management 
 
Metropolitan Council on Jewish Poverty 
80 Maiden Lane, 
New York, NY 10038 
(212) 453‐9500 
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*case management, counseling and emergency assistance 
 

The Door ‐ A Center of Alternatives 
121 Avenue of the Americas 
New York, NY 10013 
(212) 941‐9090 
*counselling, GED, health services 
 

 

Staten Island 
CUNY Citizenship Now!  
College of Staten Island, El Centro and  
Project Hospitality Immigration Center at the Help Center  
514 Bay Street, Staten Island NY 10314  
Staten Island, NY 10314  
(718) 982‐2370  
Services only on MONDAYS  
http://www.cuny.edu/about/resources/citizenship.html 
 
Staten Island Legal Services 
36 Richmond Terrace, Suite 205  
Staten Island, New York 10301 
(718) 233‐6480 
http://www.statenislandlegalservices.org/contact‐us.html 
 
Make the Road New York 
161 Port Richmond Avenue 
Staten Island, New York 10302 
(718) 727‐1222 
http://www.maketheroad.org/ 

 
 

JOB TRAINING 
Street Wise 
http://www.streetwisepartners.org/our‐program/schedules‐cities/   
Serves all boroughs 
594 Broadway, Suite 510 
New York, NY 10012 
Phone: (646) 705‐0029 
Fax: (646) 365‐3183 
 

Bronx 
Workforce 1 
Workforce1 is a service provided by the NYC Department of Small Business Services that 
prepares and connects qualified candidates to job opportunities in New York City. They make 
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matches for both candidates and employers by using a unique combination of recruitment 
expertise, industry knowledge, and skill‐building workshops to strengthen candidates’ 
employment prospects. 
 
 
 
Bronx Workforce1 Career Center 
Fordham Place 
400 East Fordham Road (entrance on Webster) 
Bronx, NY 10458 
(718) 960‐2458 
workforce1bronx@fegs.org 
Monday ‐ Friday: 8:30 AM ‐ 5:00 PM 
 
University Heights Workforce1 Career Center 
2150 University Avenue 
Bronx, NY  10453 
(718) 552‐1550 
WF1FMlibrary@fegs.org 
Monday ‐ Friday ‐ 10:00am‐5:00pm 
 
Hunts Point Workforce1 Career Center 
1029 E 163rd Street, 3rd Floor 
Bronx, New York, 10459 
Between Southern Boulevard and Simpson Street 
(718) 542‐6777 
Workforce1HuntsPoint@vipservices.org 
Monday ‐ Friday: 9:00 AM to 5:00 PM 
 
South Bronx Workforce1 Career Center  
(by appointment only) 
560 Exterior Street 
Bronx, NY 10451 
Between 30th Street and 30th Place 
(718) 319‐7993 
WF1Hostos@fegs.org  
Hours:  Monday‐Friday: 8:30 AM ‐ 5:00 PM 
 
South Bronx Job Corps Center 
1771 Andrews Avenue 
Bronx, NY 10453 
(718) 731‐7700 
Free training for: 

 Accounting 

 Certified Nursing Assistant & Clinical Medical Assistant 
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 Computer Service Technician 

 Culinary Arts 

 Facilities Maintenance ‐ Green trades 

 Office Administration 

 Pharmacy Technician 

 Security and Protective Services 
 
Per Scholas 
804 East 138th Street, 2nd Floor 
Bronx, NY 10454 
(718) 991‐8400 
http://perscholas.org/ 
*Free professional IT workforce development program 
 
Mid‐Bronx Senior Citizens Council 
900 Grand Concourse 
Bronx, NY 10451 
(718) 588‐8200 
Services: 

 Job Resource Center 

 Youth Employment 

 Training Programs (approved by NYS Labor Department) 

 Work Readiness 

 Locksmithing 

 Administrative Assistant 

 Food Preparation / Food Safety 

 Custodial Maintenance 
 

Brooklyn 
Brooklyn Central Library Workforce1 Career Center 
(by appointment only) 
10 Grand Army Plaza, 2nd  Floor 
Brooklyn, NY 11238‐5619 
(347) 765‐2250 
Workforce1centralbklyn@grantassociatesinc.com 
    
Brooklyn Workforce1 Career Center 
9 Bond Street, 5th Floor 
Brooklyn, NY 11201 
Between Livingston and Fulton Streets 
(718) 246‐5219 
Workforce1Brooklyn@grantassociatesinc.com 
Workforce Career Center 
Free Services 
9 Bond Street, 5th Floor 
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Brooklyn, NY 11201 
(718) 246‐5219 
 
 

 
Manhattan 
Workforce Development Center‐Henry Street 
To get started, visit the office at 99 Essex Street (corner of Delancey Street) at 10 a.m. Monday 
through Thursday to attend an information session. Services include: Interview Preparation, 
Resume Revision. Job Search Assistance, Job Coaching, Career Planning, Post‐Placement 
Services, Customized Staffing, Basic computer skills training  
99 Essex Street, 3rd Floor 
New York, NY 10002 
(212) 478 ‐ 5400  
 
Housing Works 
Multiple Locations, for more information call 877‐296‐9264 or visit 
http://www.housingworks.org/heal/supportive‐services/job‐training/ 
ACE‐Adult Basic Education Program 
ACE’s Adult Basic Education (A. B. E.) program is the centerpiece of our vocational rehabilitation 
initiative, Project Comeback. The program offers daily classes and workshops in literacy (basic 
reading and writing skills; résumés and cover letters; filling out job applications; crafting thank 
you notes), numeracy (”life skills math;” household budgeting; balancing a checkbook; 
understanding a paystub), computer proficiency (email use; online job search), and job 
readiness/life skills development (interview etiquette; workplace ethics; time management; 
conflict resolution). 
598 Broadway, 7th Floor  
New York, NY 10012 
(212) 274‐0550 
 
BMCC Center for Continuing Education and Workforce Development 
BMCC offers classes on job search, professional administrative development, occupational 
employee training, Microsoft office, business writing, etc. 
25 Broadway, 8th Floor  
New York, NY 10004 
(212) 346‐8410 or visit: 
http://boroughofmanhattan.augusoft.net/index.cfm?fuseaction=1010#! 
 
First Step Program at Coalition for the Homeless 
First Step is a 14‐week job‐training program that empowers homeless and low‐income women 
to achieve employment and educational goals through computer training, case management, 
literacy building, internships, job‐placement assistance, empathy and hope. 
129 Fulton Street  
New York, NY 10038 
(212) 776‐2075 
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Staten Island 
Workforce Career Center 
Free services 
60 Bay Street 
Staten Island, NY 10301 
(718) 285‐8388 
 

FORMERLY INCARCERATED 
 

There are a variety of community based program providers, such as The Osborne Association 
(click here) for formerly incarcerated men, The Fortune Society, that (both provide help to 
formerly incarcerated men), that can help dads with a host of services including housing. 
 

Osborne Association  
The Bronx 
809 Westchester Ave. 
Bronx NY, 10455 
(718) 707‐2600 ‐ Phone 
(718) 707‐3102 ‐ Fax 
 
Brooklyn 
175 Remsen Street, Suite 800 
Brooklyn NY, 11201 
(718) 637‐6560 ‐ Phone 
(718) 237‐0686 – Fax 
 
Fortune Society 
29‐76 Northern Blvd. 
Long Island, City, NY 11101 
(212) 691‐7554 
Mon – Thurs 8am ‐8pm Friday 8am – 5pm 
 



42 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
LYFE CENTERS 

 
The  Living  for  the  Young  Family  through  Education  (LYFE)  program  supports  pregnant  and 
parenting  students enrolled  in a NYC Department of Education  school by providing  childcare 
and referral services.  Each LYFE site has a childcare center for students’ young children and  is 
linked  to  a  social  services  and  health  referral  network  developed  by  the  on‐site  LYFE  Social 
Worker.  Click Here for the LYFE program directory. Click Here for the LYFE program website 
 

 Children can enroll in LYFE soon as they are fully immunized (at the earliest, 8 weeks 
old) and can remain in the LYFE until the end of the school year in which they turn three 
years old.  

 Any NYCDOE student can access referral services and/or enroll their child in childcare at 
any center, space permitting.  You do not need to attend the high school where the 
center is located to access the services.  

 In most cases, LYFE childcare is free.  
 Staff at the LYFE centers or at the Referral Center for High School Alternatives are 

available to assist with enrollment in the LYFE childcare centers as needed.  Students 
must be enrolled in school to be eligible for services 

 

Bronx 
Theodore Roosevelt Educational Campus 
500 East Fordham Road  
Bronx, NY 10458 
Social Worker: (718) 733‐4559 x776 
 
Bronx Regional High School ‐ 1st Floor 
1010 Reverend James Polite Avenue, 1st Floor 
Bronx, NY 10459 
Social Worker: (718) 991‐2020 x396 
 
William Howard Taft Educational Campus 
240 East 172nd Street  
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Bronx, NY 10457 
Social Worker: (718) 410‐4060 x5124 
 
Performance Conservatory High School 
1619 Boston Road  
Bronx, NY 10460 
Social Worker: (718) 991‐0860 x4330 
 
 
 
James Monroe Educational Campus 
1300 Boynton Avenue 
Bronx, NY 10472 
Social Worker: (718) 860‐8101 
 
Bronx Regional High School 
1010 Reverend Polite Avenue, 3rd Floor  
Bronx, NY 10459 
Social Worker: (718) 991‐2020 x396 
 
DeWitt Clinton High School 
100 West Mosholu Parkway South  
Bronx, NY 10468 
Social Worker: (718) 543‐1000 x2941 
 
Jane Addams High School for Academic Careers 
900 Tinton Avenue  
Bronx, NY 10456 
Social Worker: (718) 292‐4513 x5266 

 
Morris Educational Campus 
1110 Boston Road  
Bronx, NY 10456 
Social Worker: (718) 378‐4006 
 
South Bronx Educational Campus 
701 Street Ann’s Avenue  
Bronx, NY 10455 
Social Worker: (718) 993‐6357 
 

Brooklyn 
Academy of Urban Planning 
400 Irving Avenue  
Brooklyn, NY 11237 
(718) 381‐7100 
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Bed Stuy Preparatory High School 
832 Marcy Avenue  
Brooklyn, NY 11216 
(718) 622‐4310 
 
 
 
 
 
Brooklyn High School of  
Music & Theatre 
883 Classon Avenue  
Brooklyn, NY 11225 
(718) 230‐6250 
 
Aspirations High School 
1495 Herkimer Street  
Brooklyn, NY 11233 
(718) 498‐7163 

 
Franklin K. Lane High School 
999 Jamaica Avenue  
Brooklyn, NY 11208 
(718) 647‐2100 
 
High School of Telecommunication 
Arts and Technology  
350 67th Street  
Brooklyn, NY 11220 
(718) 759‐3400 
 
GED Plus at Access Brooklyn 
67‐69 Schermerhorn Street  
Brooklyn, NY 11201 
(718) 935‐1726 
 
LYFE @ PATHS (Jefferson Complex)  
400 Pennsylvania Avenue  
Brooklyn, NY 11207 
(718) 922‐0762 
 
Maxwell Career and Technical  
Education High School  
145 Pennsylvania Avenue  
Brooklyn, NY 11207 
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(718) 345‐9100 
 
Paul Robeson High School 
150 Albany Avenue  
Brooklyn, NY 11213 
(718) 774‐0300 

 

 
 

Manhattan  
Louis D. Brandies High School 
145 West 84th Street  
New York, NY 10024 
Social Worker: (917) 441‐5609 
 
Forsyth High School 
198 Forsyth Street 
New York, NY 10002 
Social Worker: (212) 673‐8638 
 
City as School  
16 Clarkson Street  
New York, NY 10014  
Social Worker: (212) 337‐6876 

 
Edward A. Reynolds West Side High School 
140 West 102nd Street  
New York, NY 10025 
Social Worker: (212) 678‐7300 x.7339 
 
Harlem Renaissance High School 
22 East 128th Street  
New York, NY 10035 
Social Worker: (212) 987‐4647 
 
High School for Environmental Studies 
850 10th Ave.  
New York, NY 10019 
Social Worker: (212) 957‐1660 
 
Julia Richman Educational Complex 
317 East 67th Street  
New York, NY 10065 
Social Worker: (212) 717‐2391 
 



46 
 

Manhattan High School 
317 West 52nd Street 
New York, NY 10019 
Social Worker: (212) 247‐4307 
 

 
 
 

Queens 
Far Rockaway High School 
821 Beach 25th Street  
Far Rockaway, NY 11691 
(718) 327‐6001 
(718) 337‐9484 
Fax: (718) 327‐8836 
 
Hillcrest High School 
160‐05 Highland Avenue  
Jamaica, NY 11432 
(718) 658‐5407 x3450  
Fax: (718) 658‐2206 
 
Long Island City High School  
14‐30 Broadway  
Astoria, NY 11106 
(718) 545‐7095 x1600 
Fax: (718) 545‐2980 
 
Springfield Gardens Educational Campus  
143‐10 Springfield Boulevard  
Springfield Gardens, NY 11413 
(718) 949‐8405                        
(718) 276‐1020 
Fax: (718) 525‐8495 
 

Staten Island 
Port Richmond High School 
85 Saint Joseph’s Avenue 
Staten Island, NY 10302 
(718) 815‐8727 
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Primary Care Clinics 
 
HHC Hospital System: 
The New York City Health and Hospitals Corporation is a healthcare delivery system that 
provides low‐cost services to NYC residents regardless of ability to pay. Services include primary 
adult, pediatric, & geriatric care, prenatal care, mental health, and home health care. Specialty 
services offered as well. HHC Hospitals are located throughout all five boroughs 
http://www.nyc.gov/html/hhc/html/home/home.shtml 
 

Bronx 
Montefiore Medical Center 
111 East 210th Street  
Bronx, NY 10467 
(718) 920‐4321 
 
Astor Avenue Pediatrics 
1500 Astor Avenue 
Bronx, NY 10469 
(718) 881‐0100 
Specialty: Pediatrics 
 
Bronx East 
2300 Westchester Avenue 
Bronx, NY 10462 
(718) 829‐1900 
Specialties: Cardiology, Dermatology, Endocrinology, Gastroenterology, Gynecology, Internal 
Medicine, Obstetrics, Laboratory, Ophthalmology, Optometry, Pediatrics, Physical Therapy, 
Pulmonary, Radiology, Rheumatology, Urology and Vascular Diagnostics 
 
Burke Avenue 
941 Burke Avenue 
Bronx, NY 10469 
(718) 654‐5900 
Specialties: Internal Medicine, Pediatrics 
 
Castle Hill Family Practice 
2175 Westchester Avenue 
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Bronx, NY 10462 
(718) 829‐6770  
Specialties: Family Medicine, Nutrition, Psychotherapy 
 
 
 
 
Co‐op City (Bay Plaza) 
2100 Bartow Avenue 
Bronx, NY 10475 
(718) 320‐5300  
Specialties: Internal Medicine, Pediatrics 
 
Co‐op City (Dreiser Loop) 
115 Dreiser Loop 
Bronx, NY 10475 
(718) 320‐6300  
Specialties: Internal Medicine 
 
Comprehensive Family Care Center (CFCC) 
1621 Eastchester Road 
Bronx, NY 10461 
(718) 405‐8040  
Specialties: Allergy, Cardiology, Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics, Dentistry, 
Endocrinology, Gastroenterology, Hematology, Immunology, Nephrology‐Renal, Ophthalmology, 
Podiatry, Psychiatry, Pulmonary, Rheumatology 
 
Comprehensive Health Care Center (CHCC) 
305 East 161st Street 
Bronx, NY 10451 
(718) 579‐2500 
Specialties: Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics, Adolescent Health, Dentistry, 
Dermatology, Ophthalmology, Podiatry, Psychiatric Services, Wellness and Nutrition 
 
Family Care Center (FCC) 
3444 Kossuth Avenue 
Bronx, NY 10467 
(718) 920‐2273 
Specialties: Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics, Adolescent Medicine, Allergy, 
Anti‐Coagulation, Arthritis, Diabetes, Endocrinology, Epilepsy, Gastroenterology, Headache 
Disorders, Hematology, Lupus, Neurology, Nutrition, Plastic Surgery, Pulmonary, Seizure, Sleep 
Disorders 
 
Family Health Center (FHC) 
360 East 193rd Street 
Bronx, NY 10458 
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(718) 933‐2400 
Specialties: Family Medicine, Gynecology, Obstetrics, Cardiology, Dermatology, Nutrition, Podiatry 
and Psychiatry 
 
 
 
 
Grand Concourse 
2532 Grand Concourse 
Bronx, NY 10458 
(718) 960‐1500 
Specialties: Internal Medicine, Obstetrics and Gynecology (OB‐GYN), Pediatrics, Cardiology, 
Vascular Services, Wound Care Services, Laboratory, Radiology 
 
Greene Medical Arts Pavilion (MAP) 
3400 Bainbridge Avenue 
Bronx, NY 10467 
(718) 920‐8888 (Adult Medicine)  
(718) 920‐5161 (Pediatrics) 
Specialties: Internal Medicine, Pediatrics, Infectious Diseases 
 
Marble Hill Family Practice (MHFP) 
5525 Broadway 
Bronx, NY 10463 
(718) 884‐0279 
Specialties: Family Medicine, Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics 
 
Wakefield Ambulatory Care Center 
4234 Bronx Boulevard  
Bronx, NY 10466 
(347) 341‐4300 
Specialties: Pediatrics, Pediatric Dermatology, Pediatric Dentistry, Internal Medicine, Cardiology, 
Dermatology, Endocrinology/Diabetes, Gastroenterology, Neurology, Pulmonology, 
Renal/Hypertension, Rheumatology, Urology, General Surgery, Breast Surgery, Dermatologic 
Surgery, General Dentistry, Podiatry 
 
Riverdale 
3510 Johnson Avenue 
Bronx, NY 10463 
(718) 601‐8205 
Specialty: Internal Medicine 
 
University Avenue Family Practice 
105 West 188th Street 
Bronx, NY 10468 
(718) 563‐0757 
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Specialties: Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics 
 
Montefiore Medical Group at Via Verde 
730 Brook Avenue, Ground Floor 
Bronx, NY 10455 
(718) 484‐1247 
Specialties: Internal Medicine, Pediatrics, Obstetrics and Gynecology 
 
West Farms Family Practice 
1055 East Tremont Street 
Bronx, NY 10460 
(718) 842‐8040 
Specialties: Gynecology, Internal Medicine, Obstetrics, Pediatrics, Wellness and Nutrition 
 
White Plains Road 
2100 White Plains Road 
Bronx, NY 10462 
(718) 892‐1626 
Specialties: Family Medicine, Internal Medicine, Pediatrics 
 
Williamsbridge Family Practice Center 
3448 Boston Road 
Bronx, NY 10469 
(718) 547‐6111 
Specialties: Family Medicine, Gynecology, Obstetrics 
 

Brooklyn 
Health and Education Alternatives for Teens (HEAT) 
SUNY Downstate Medical Center  
760 Parkside Ave, Room 308 
Brooklyn, NY 11226 
(718) 467‐4446 
*A one stop full service clinic for HIV+/ Gay/Transgender/Gender Fluid youth 13‐24. Also 
provides perinatal care to women who were born HIV+ 
 

Bedford Stuyvesant Family  
Health Center, Inc. 
1413 Fulton Street 
Brooklyn, NY 11216 
(718) 636‐4500 
http://www.bsfhc.org/ 
 
Brooklyn Free Clinic 
840 Lefferts Avenue  
Brooklyn, NY 11203 
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Wednesdays 5pm to 7pm 
(347) 920‐8379 
http://www.brooklynfreeclinic.org/ 
 
 

Brooklyn Plaza Medical Center 
650 Fulton Street 
Brooklyn, NY 11217 
(718) 596‐9800 
http://www.brooklynplaza.org/ 
 
Brownsville Children and Adolescent Clinic 
259 Bristol Street 
Brooklyn, NY 11212 
(718) 495‐7283 
 
Brownsville Multi‐Service FHC 
592 Rockaway Avenue 
Brooklyn, NY 11212 
http://bmsfhc.org/ 
 
Community Health Care Network ‐ CABS Health Center 
94‐98 Manhattan Ave. 
Brooklyn, NY 11206 
(718) 388‐0390 
http://www.chnnyc.org/locations/cabs‐health‐center/ 
 
Community Health Care Network ‐ Caribbean House Health Center 
1167 Nostrand Ave. 
Brooklyn, NY 11225 
(718) 778‐0198 
http://www.chnnyc.org/locations/ch/ 
 

Community Health Care Network ‐ Dr. Betty Shabazz Health Center 
999 Blake Avenue 
Brooklyn, NY 11208 
(718) 277‐8303 
http://www.chnnyc.org/locations/dbs/ 
 
Crown Heights Child Health Clinic  
1218 Prospect Place 
Brooklyn, NY 11213 
(718) 735‐0561 
 
Crown Heights Jewish Community Council 
387 Kingston Ave 
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Brooklyn, NY 11225  
(718) 778‐8808 
http://www.chcentral.org/contact‐us/ 
 
 
Coney Island Hospital 
2601 Ocean Parkway 
Brooklyn, NY 11235 
‐ Adult Primary Care Clinic 
T: (718) 616‐3880 
‐ Pediatric Primary Care Clinic 
Tower Building Room 106 
T: (718) 616‐3191 
 
East New York Diagnostic and Treatment Center 
Adult medicine, dental services, EKG, geriatrics, prenatal care assistance, mammography, 
radiology, WIC, HIV/AIDS, & substance abuse services 
2094 Pitkin Avenue 
Brooklyn, NY 11207 
(718) 240‐0400 
 
Ezra Medical Center 
1312 38th Street 
Brooklyn, NY 11218 
(718) 686‐7600 
 
Kings County Hospital Center 
451 Clarkson Avenue 
Brooklyn, NY 11203 
(718) 245‐3325 
 
ODA Primary Care Health Center 
14‐16 Heyward Street 
Brooklyn, NY 11211 
(718) 260‐4600 
 
Sunset Park Family Health Center 
150 55th Street 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 630‐7095 
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Brooklyn‐Chinese  
Family Health Center 
5008 7th Avenue 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 210‐1030 
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Sunset Park Family Health Center ‐ Caribbean‐American  
Family Health Center 
3414 Church Avenue 
Brooklyn, NY 12203 
(718) 630‐2197 
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Family Physician Family Health Center 
5616 6th Avenue 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 439‐5440  
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Park Ridge Family Health Center 
6317 4th Avenue 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 907‐8100  
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Park Slope Family Health Center 
220 13th Street 
Brooklyn, NY 11215 
(718) 832‐5980  
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Shore Road Family Health Center 
9000 Shore Road 
Brooklyn, NY 11209 
(718) 630‐8878 
 
Sunset Park Family Health Center ‐ Sunset Terrace Family Health Center 
514 49th Street 
Brooklyn, NY 11220 
(718) 431‐2600 
 
Sutter Avenue Children and Adolescent's Clinic  
1091 Sutter Avenue 
Brooklyn, NY 11208 
(718) 647‐0800 
 
Woodhull Medical Center 
Services: Adult Medicine, emergency, geriatrics, pediatrics, women’s health, community 
provider referral 
760 Broadway 
Brooklyn, NY 11206 
(718) 388‐5889 
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Serves Bed‐Stuy. and Brooklyn 
(718) 826‐5655 
 

Manhattan 
La Casita de la Salud 
413 East 120th Street (between 1st Ave. & Pleasant Ave.) 
New York, NY 10035 
(845) 519‐7119 
http://www.nymc.edu/student_clinic/index.htm 
Hours: Contact for hours 
Services: Adult primary care, physicals, laboratory services, and social services 
Cost: Sliding scale fee 
 
Columbia Student Medical Outreach (CoSMO) 
www.cosmoprimarycare.org 

21 Audubon Avenue 
New York, NY 10032 
(212) 342‐4719 
Hours: S 8:30‐1:30, 2nd Th of every month 5:30‐8 
Services: Adult primary care, physicals, laboratory services, immunizations, and social services 
Cost: Sliding scale fee 
 
Community League Health Center 
1996 Amsterdam Avenue 
New York, NY 10032 
(212) 781‐7979 
www.chnnyc.org/locations/cl 
Hours: M 9:30‐6, T 8:30‐5, W 10:30‐7, Th 8:30‐5, F 8:30‐5, S 9‐4 
Services: Adult medicine, HIV, pediatric, reproductive health, prenatal, post‐partum, 
immunizations, and school check‐ups 
Languages: English, Spanish 
Cost: Sliding scale fee 
 
East 13th Street Family Practice 
113 East 13th Street 
New York, NY 10003 
(212) 253‐1830 
http://www.institute2000.org/health‐care/locations/manhattan/ 
Hours: M‐F 9‐5 
Services: Child and adult physicals, women's health, and men's health 
Cost: Sliding scale fee 
 
East Harlem Health Outreach Partnership (EHHOP)  
17 East 102nd Street, 7th Floor, New York, NY 10029 
(626) 942‐6519 
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http://www.eastharlemhealth.org 
Hours: 9‐12 Services: Adult primary care, physicals, laboratory services, and social work  
Cost: Free for uninsured residents of East Harlem only 
 
Fieve Clinical Services 
122 East 42nd Street, Suite 2820 
New York, NY 10168  
(212) 772‐3570 
www.fieveclinical.com 
 Hours: M 10‐5, T‐Th 8:30‐7, F 9‐5 
Services: Mental health, internal medicine, neurology/pain management, endocrinology, 
cardiology, immunology, and rheumatology and psychiatry 
Cost: Contact the facility for cost 
 
Helen B. Atkinson Health Center 
81 West 115th Street 
New York, NY 10026 
(212) 426‐0088 
www.chnnyc.org/locations/hba 

Hours: M 9‐5, T 9‐5, W 10‐6, Th 9‐5, F 9‐5, S 9‐4 
Services: Adult medicine, HIV, pediatric, reproductive health, prenatal, post‐partum, 
immunizations, school check‐ups, and dental 
Cost: Sliding scale fee   
 
Mobile Health Vans – Community Healthcare Network 
Mobile health vans, call for locations and hours 
(212) 545‐2495 
www.chnnyc.org/locations/mobile/ 

Services: Family planning, HIV/STD testing, and gynecology 
Cost: Free 
 
Ryan Chelsea‐Clinton Community Health Center 
645 10th Avenue 
New York, NY 10036 
(212) 265‐4500 
www.ryancenter.org 

Hours: M‐T 8:30‐7; W 8:30‐5; Th 8:30‐7; F 8:30‐4:30 
Services: adult medicine, pediatric, dental, disease screening, and HIV 
Cost: sliding scale fee, $5 for prescription medications 
 
Ryan Community Health Clinic 
110 West 97th Street 
New York, NY 10025 
(212) 749‐1820 
www.ryancenter.org 

Hours: M 8:30‐7, T‐W 8:30‐4:30, Th 8:30‐7, F 8:30‐4:30, S 9:30‐1 
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Services: Adult medicine, pediatric, dental, disease screening, and HIV 
Cost: Sliding scale fee, $5 for prescription medications 
 
Ryan NENA Community Health Center 
279 East 3rd Street 
New York, NY 10009 
(212) 477‐8500 
www.ryancenter.org 

Hours: M 8:30‐7, T‐W 8:30‐4:30, Th 8:30‐7, F 8:30‐4:30, S 9:30‐1 
Services: Adult medicine, pediatric, dental, disease screening, and HIV 
Cost: Sliding scale fee, $5 for prescription medications 
 
Sidney Hillman and Phillips Family Practice  
16 East 16th Street  
New York, NY 10003 
(212) 206‐5200 
http://www.institute2000.org/health‐care/locations/manhattan/  
Hours: M 8:30‐8, T‐W 8:30‐6, Th 8:30‐8, F 8:30‐4:30, Sat 9:15‐4 
Services: Adult medicine, pediatric, women's health, physicals, immunizations, prenatal, 
disease screening, HIV, and social services 
Cost: Sliding scale fee 
 
Sydenham Clinic 
215 West 125th Street 
New York, NY 10027 
(212) 932‐6500 
Hours: M, W, F 5‐8, T, Th 8‐8, 1st and 3rd Sat. of every month 8‐4 
Services: Adult medicine, pediatric, dental, and women's health 
Cost: Sliding scale fee 
 
Weill Cornell Community Clinic  
505 East 70th Street  
New York, NY 10065 
(646) 962‐9222 Hours: Monday 5‐8  
http://weill.cornell.edu/wccc/  
Services: Adult primary care, physicals, laboratory services, immunizations, and social services 
Cost: Free for uninsured 
 
Oral Health 
Columbia Presbyterian Medical Center 
(212) 305‐6726 
622 West 168th Street 
New York, NY 10032 
 
Harlem Hospital Center 
16 West 137th Street 
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New York, NY 10037 
(212) 939‐2890 
 
 
Mount Sinai Hospital Department of Dentistry 
1 Gustave L. Levy Place 
Annenberg Building, 2nd Floor 
New York, NY 10029 
(212) 241‐7121 
 
New York Presbyterian/Weill Cornell 
525 East 68th Street, 21st Floor 
New York, NY 10021 
(212) 746‐5190 
 
New York University College of Dentistry 
(212) 998‐9800 
345 East 24th Street 
New York, NY 10010 
 
North General Hospital 
1879 Madison Ave 
New York, NY 10035 
(212) 423‐4322 
 
Street Luke’s‐Roosevelt Hospital Center 
1000 Tenth Ave 
New York, NY 10019  
(212) 523‐6389 
 
Free or Low‐Cost STD Clinics: 
 
Audubon Family Planning Center 
21 Aubudon Ave.  
New York, NY 10032 
(866) 463‐2779 
 
Callen‐Lorde Health Outreach to Teens (Project HOTT) 
356 W. 18th Street  
New York, NY 10011 
(212) 271‐7212 
 
NYC DOHMH 
Central Harlem STD Clinic 
2238 5th Ave 
New York, NY 10037 
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Chelsea STD Clinic ‐ NYC DOHMH 
303 9th Avenue  
New York, NY 10001 
 
Community Healthcare Network—Community League Health Center 
1996 Amsterdam Ave.  
New York, NY 10032 
(212) 781‐7979 
 
Community Healthcare Network—Downtown Health Center 
150 Essex Street  
New York, NY 10002 
(212) 477‐1120 
 
Community Healthcare Network—Helen B. Atkinson Health Center 
81 West 115th Street  
New York 10026 
(212) 426‐0088 
 
Manhattanville Renaissance STD Clinic—NYC DOHMH 
21 Old Broadway  
New York, NY 10027 
 
Metropolitan Hospital Center—Youth Health Services 
1901 First Ave, OPB 7th Floor.  
New York, NY 10029 
(212) 423‐6603 
 
Mount Sinai Adolescent Health Center 
312‐320 East 94th Street  
New York, NY 10028 
(212) 423‐3000 
 
Planned Parenthood NYC‐Margaret Sanger Center 
26 Bleecker Street  
New York, NY 10012 
(212) 965‐7000 
 
Project STAY (Services To Assist Youth) 
610 West 158th Street  
New York, NY 10032 
(646) 284‐9739 
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Roberto Clemente Center 
540 East 13th Street  
New York, NY 10009 
(212) 387‐7400 
 
The Children’s Aid Society‐Milbank Clinic 
14‐32 West 118th Street  
New York, NY 10026 
(212) 369‐8339 
 
The Door 
555 Broome Street  
New York, NY 10013 
(212) 453‐0222 
 
The Young Men’s Clinic (Males Only) 
21 Audubon Ave.  
New York, NY 10032 
(866) 463‐2778 
 
William F. Ryan Community Health Center 
110 West 97th Street  
New York, NY 10025 
(212) 749‐1820 
 
NYC Health Department Enroller Locations: helps you apply for Medicaid, Child Health Plus, 
Family Health Plus, Assistance with Medicaid Renewals, Services for Children Special Needs 
Health Care Program, and SNAP (Supplemental Nutrition Programs, formerly called Food 
Stamps) 
 
Washington Heights Health Center 
600 W. 168th Street  
New York, NY 10032 (Basement) 
(212) 491‐1661/5228 
 
Chelsea Health Center 
303 9th Ave.  
New York, NY 10001 (1st Floor) 
(212) 244‐0841/7462 
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Queens 
South Queens Health Community Center 
Adult & Teenage Program 
114‐02 Guy Brewer Blvd. 
Jamaica, NY 11434 
(718) 883‐6699 
Services include STD testing 
Queens Child Advocacy Center 
112‐25 Queens Blvd. 
Forest Hills 10th Floor 
(718) 575 ‐1342 
*provides Adolescent Mental Health services 
 
Jamaica Hospital Medical Center 
Dermatology Clinic 
8900 Van Wyck Expressway, 1st Floor 
Jamaica, NY 11418 
(718) 206‐6000 
 
Jamaica Hospital Medical Ctr 
Dental Services 
134‐20 Jamaica Ave, 3rd Floor 
Jamaica, NY 11418 
(718) 206‐6980 
 
Elmhurst Hospital 
79‐01 Broadway 
Elmhurst, 11373 
(718) 334‐4000 
 
Community Healthcare Network 
36‐11 21st Street 
Queens, NY 11106 
(718) 482‐7772 
 
Community Healthcare Network 
97‐04 Sutphin Blvd. 
Queens, NY 11435 
(718) 657‐7088 
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Staten Island 
Staten Island University Hospital 
(718) 226‐9000 
475 Seaview Ave. 
Staten Island, NY 10305 
 
Community Health Center of Richmond 
Sliding Scale available 
(718) 876 ‐1732 
235 Port Richmond Avenue 
Staten Island, NY 10302 
http://www.chcrichmond.org/   
 

Mental Health, Domestic Violence & Substance Abuse 
 
Safe Horizon Crisis Hotlines 
http://www.safehorizon.org/index/about‐us‐1/contact‐us‐1.html 
Domestic Violence Hotline 
(800) 621‐HOPE (4673) 
Crime Victims Hotline 
(866) 689‐HELP (4357) 
Rape, Sexual Assault & Incest Hotline 
(212) 227‐3000 
 
New York City Alliance against Sexual Assault Resource Guide 
http://www.svfreenyc.org/resource_1007.html 

 
Bronx 
Mental Health Services 
 
Fordham‐Tremont Community Mental Health Center 
 
Adult Outpatient Clinic 
2021 Grand Concourse, 8th Floor 
Bronx, NY 10453 
(718) 960‐0324 
Hours: M, T, Th: 9:00am‐7:00pm; W, F: 9am‐5pm 
Services: Individual, family, group, and psychopharmalogical services for adults 18 yrs +. Special 
services include groups for batters, support groups for DV victims, women’s issues, job 
performance intervention. 
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Continuing Care Clinic 
260 East 188th Street, 4th Floor 
Bronx, NY 10458 
(718) 960‐0429 
Hours: M‐F: 9:00am‐5:00pm 
Services: Clinical and case management services are provided for severely and persistently 
mentally ill adults. The program operates a MED‐PLUS Clinic for clients who are stable and need 
medical supervision only. 
 
Latin American Immigrant Services (Program Ayuda) 
2021 Grand Concourse, 7th Floor 
Bronx, NY 10453 
(718) 960‐0200 
Hours: M‐F: 9:00am – 5:00pm 
A clinical program that offers individual, family, group counseling, psychiatric treatment, 
consultation and education on mental retardation and alcohol abuse, case management, 
referrals, and information. 
 
The Institute for Family Health 
Stevenson Family Health Center 
731 White Plains Road 
Bronx, NY 10473 
(718) 589‐8775 
 
Walton Family Health Center and Center for Counseling 
1894 Walton Avenue 
Bronx, NY 10453 
(718) 583‐2508 
 
Institute for Family Health Center for Counseling at Frisby Avenue 
2590 Frisby Avenue 
Bronx, NY 10462 
(718) 239‐1610 
 
PSCH 
2510 Westchester Avenue 
Bronx, NY 10461 
(718) 467‐7200 
Intake: (347) 542‐4250 
Has sliding scale for uninsured 
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Puerto Rican Family Institute  
Bronx Mental Health Clinic 
4123 Third Avenue 
Bronx, New York 10457  
(718) 299‐3045  
LCSWs /Bilingual staff, Medicaid/private insurance/sliding scale, Evening & Saturday 
appointment, Psychiatric backup 
 
Jewish Board of Family & Children’s Services 
The Harry Blumenfeld Counseling Center ‐ Pelham Office  
750 Astor Avenue 
Bronx, NY 10467  
(718) 882‐5000 
LCSWs/Bilingual staff, Medicaid/private insurance/sliding scale, Evening appointments , 
Psychiatric backup 
 
Morris Avenue House 
1347 Morris Avenue 
Bronx, NY 10456 
(718) 537‐0411 
Residential treatment for people ages 18 years and over with serious mental illness. 
 
Morrisania Diagnostic & Treatment Center 
1225 Gerard Avenue 
Bronx, New York 10452 
(718) 960‐2777 
Serves children and adults 
 
Bronx‐Lebanon Hospital Center 
1650 Grand Concourse, 
Bronx, NY 10457 
And 
1276 Fulton Division  
Bronx NY 10456 
Psychiatry: (718) 901‐8222 
offers comprehensive care for mental health and chemical dependency problems that are 
affecting adults, adolescents, and children. 
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New York Psychotherapy and Counseling Center 
Bronx Child and Family Mental Health Center 
358 East 149th Street, Second Floor  
Bronx, NY  10455 
(718) 485‐2100 
• Individual Psychotherapy for Children, Adolescents and Adults 
• Therapy Sessions Involving Family Members and Significant Others 
• Play Therapy 
• Medication Evaluation, Management and Education 
 
Riverdale Mental Health Association 
5676 Riverdale Avenue, Suite 202 
Bronx, NY 10471 
(718) 796‐5300 
Offers outpatient or partial hospitalization care for people of all ages. Their areas of expertise 
include youth with serious emotional disturbance, transition‐age 18‐25, adults with serious 
mental illness, and persons with mental health and substance abuse disorders. 
 
Steinway Child and Family Services 
Courtland Avenue Clinic 
522 Courtlandt Avenue  
Bronx, NY 10451  
(718) 585‐2153 
Provide individual, group and family therapy as well as medication therapy and management. 
 
Astor Services for Children and Families 
750 Tilden Street 
Bronx, NY 10467 
(718) 231‐3400 
Astor provides services through children's outpatient clinics, day treatment, a therapeutic 
nursery, family support, and a school‐based initiative; a prevention program funded by the 
Administration for Children's Services is operated by Astor as well. 
 
New York Psychotherapy and Counseling Center 
Bronx Child and Family  
Mental Health Center 
358 East 149th Street, Second Floor  
Bronx, NY  10455 
(718) 485‐2100 
• Individual Psychotherapy for Children, Adolescents and Adults 
• Therapy Sessions Involving Family Members and Significant Others 
• Play Therapy 
• Medication Evaluation, Management and Education 
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Lincoln Medical and Mental Health Center  
Lincoln Child Advocacy Center 
234 East 149th Street, Suite 4A  
Bronx, NY 10451  
(718) 579‐5446  
Languages: English, Spanish; Hours: M‐F 9A ‐ 5P appt./call for urgent visits  
Services for male and female survivors of child abuse / neglect under age 18 years old in the 
Bronx and upper Manhattan including: 
 

Substance Abuse Treatment 
 
Jewish Board of Family & Children’s Services 
Bronx REAL Recovery, Narco Freedom 
401 East 147th Street 
Bronx, NY 10455 
(718) 292‐2240 
Services: Intake 
 
Phoenix House 
Bronx Community Recovery Center 
509 Willis Avenue, 6th Floor 
Bronx, NY 10455 
(877) 769‐9698 
Free services for sober living and recovery support 
 
185th Street Short Term Residential Program 
480 East 185th Street 
Bronx, NY 10458 
(877) 769‐9698 
 
Bronx Addiction Treatment Center 
1500 Waters Place, Building #13 
Bronx, NY 10461 
(718) 904‐0026 x300 
38 bed facility for adult men and women 
 
Albert Einstein College of Medicine 
Wellness Center at Waters Place 
1510 Waters Place 
Bronx, NY 10461 
 
Adult Male Residential Substance Abuse Treatment Program (Franklin House) 
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1064 Franklin Avenue 
Bronx, NY 10456 
(718) 861‐5650 
 

Brooklyn 
Mental Health Resources 
Kings County Hospital: 
451 Clarkson Avenue 
Brooklyn, NY 11203 
Adult Behavioral Health Outpatient Program 
Location: R‐Building 
(718) 245‐2727 
 
Park Slope Center for Mental Health 
Adult and Child Services 
348 13th Street, Suite 203 
Brooklyn, NY 11215 
(718) 788‐2461 
 
Catholic Charities 
Adult and Child Services 
191 Joralemon Street 
Brooklyn, NY 11201 
(718) 722‐6001 
 
Institute for Community Living 
Guidance Center 
25 Chapel Street 
Brooklyn, NY 11201 
(718) 875‐7510 
 
Community Counseling and Mediation (CCM) 
(718) 802‐0666 
1 Hoyt Street, 7th Floor 
Brooklyn, NY 11201 
 
Lutheran Health Care Family Support Services 
(718) 630‐7295 
6025 6th Avenue, Room 205 
Brooklyn, NY 11220 
 
Puerto Rican Family Institute 
Program Director: ABIGAIL JUAREZ‐KARIC  
Brooklyn Mental Health Clinic 
28 Debevoise Street, 5th Floor  
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Brooklyn, NY 11206  
(718) 963‐4430  
http://www.prfi.org/services.html 

 

Manhattan 
William F. Ryan Community  
Health Center  
Address: 110 West 97th Street  
New York, NY 10025  
160 West 100th Street  
New York, NY 10025  
Telephone: (212) 769 7200  
http://www.ryancenter.org/index.html  
Office Hours: Mon, Thurs 8:30 AM‐7:00 PM  
Tues, Wed, Fri 8:30 AM‐5:00 PM  
Language(s): English, Spanish  
 
Upper Manhattan Mental  
Health Center, Inc.  
1727 Amsterdam Avenue  
New York, NY 10031  
Telephone: (212) 694‐9200  
E‐mail: info@ummhcinc.org 
http://www.ummhcinc.org 
Office Hours: Mon‐Fri 9:00 AM‐8:00 PM  
Language(s): English, Spanish, French  
Specialty: Mental Health, Chemical Dependence  
 
Odyssey House  
219 East 121st Street  
New York, NY 10035  
Telephone: (212) 487‐5104 E‐mail: Jberman@odysseyhouseinc.org  
http://www.odysseyhouse.org  

Office Hours: 24 hours a day, 7 days a week Language(s): English  Eligibility criteria: Serving the 
mental health needs of women with histories of substance abuse problems  
 
Northside Center for Child Development Inc.  
35 East 110th Street  
New York, NY 10029  
Alternate Address: 247‐249 West 135th Street  
New York, NY 10030 
Telephone: (212) 426‐3400  
E‐mail: jrypl@northsidecenter.org  
http://www.northsidecenter.org  
Office Hours: Mon‐Fri 8:00AM‐‐8:00 PM  
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Saturday 9:30AM‐3:30PM  
Language(s): English, Spanish  
Specialty: Children and Families  
 
Citicare Inc.  
159 West 127th Street  
New York, NY, 10027  
(212) 749‐3507  
E‐mail: N/A  
Office Hours: Mon‐Fri 9:00 AM ‐6:00 PM. Language(s): English, Spanish  
Specialty: Psychiatry & Psychological Services  
 
Harlem House  
264 West 118th Street, Level B  
New York, NY 10026  
(212) 932‐8122  
E‐mail: N/A Office Hours: Mon‐ Fri 9:00 AM ‐ 5:00 PM  
Language(s): English  
Eligibility criteria: Serving women and men 18‐65 yrs.  
 

Counseling 
 
Aldea Counseling Services 
601 West 150th Street  
New York, NY 10031 
(646) 707‐3100 main 
(929) 243‐6319 for Spanish 
 
The Institute for Urban Family Health  
Provides free medical and mental health clinics for the uninsured 
Sidney Hillman Health Center:  
16 East 16th Street, 3rd Floor  
New York, NY 10003 
(212) 206‐5200 
 
Institute for Contemporary Psychotherapy  
Psychotherapy, psychoanalysis, and specialty treatment programs including eating disorders, 
trauma, family/couples, and LGBTQ affirmative therapy 
1871 Broadway, 4th Floor,  
New York, NY 10023 
(212) 333‐3444 
 
Metropolitan Center for Mental Health  
Psychotherapy and medication management on a low cost basis 
For more information visit: www.metropolitancenter.com  
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Multiple locations: 
1090 Street Nicholas Ave. 
(212) 543‐0777 
 
160 W. 86th Street 
(212) 362‐8755 
 
336 Central Park West 
(212) 864‐3666 
 
William Alanson White Institute 
Low cost psychotherapy and psychoanalysis 
20 W. 74th Street 
(212) 873‐0725  
 
Ackerman Institute for the Family couples and family therapy on a sliding scale 
149 East 78th Street 
(212) 879‐4900 ext. 122 
 

Substance Use Services 
AHRC Healthcare Inc Chemical Dependency Program 
83 Maiden Lane, 6th Floor 
New York, NY 10038 
(212) 780‐2570  
Intake: (212) 780‐2563 
 
Lower Eastside Service Center Unit 1 
46 East Broadway, Ground Floor 
New York, NY 10002 
(212) 343‐3533 
Intake: (212) 343‐3584 
 
Lower Eastside Service Center DRS/Drug Abuse Outpatient Clinic 
46 East Broadway, 6th Floor 
New York, NY 10002 
(212) 343‐3520 
 
Central Harlem Alcohol Crisis Center 
419 West 126th Street 
New York, NY 10027 
(212) 865‐6133 
 
Addiction Research and Treatment Corp REACH Program 
119‐121 West 124th Street, 16th Floor 
New York, NY 10027 
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(917) 386‐1799 
 
 
 
Palladia Inc. Continuing Care Treatment 
360 West 125th Street Suite 8, Second Floor 
New York, NY 10027 
(212) 280‐1031 Ext. 214 
Intake: (212) 280‐1031 
 

Queens 
Steinway Child and Family Services 
22‐15 43rd Avenue 
Long Island City, NY 11101 
(718) 389‐5100  
Mental health, HIV, case management,  
 
MHPWQ Sunnyside Office 
44‐04 Queens Boulevard, 2nd Floor 
Sunnyside, NY 11104 
Tel: (718) 706‐1663 
Fax: (718) 706‐0635 
 
MHPWQ Jackson Heights Office 
61‐20 Woodside Avenue 
Woodside, NY 11377 
Tel: (718) 672‐1705 
Fax: (718) 672‐2027 
 
Recovery Services 
62‐07 Woodside Avenue, 4th Floor 
Woodside, NY 11377 
Tel: (718) 898‐5085 
Fax: (718) 898‐5582 
 
Advanced Center for Psychotherapy ‐ 2 Locations 
178‐10 Wexford Terrace 
Jamaica Estates, NY 11432  
(718) 658‐1123 
LCSW’s / Bilingual 
Medicaid/private insurance/sliding scale 
Evening appointments  
Psychiatric backup 
LANGUAGES: English, Spanish, Russian & French 
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Advanced Center for Psychotherapy  
103‐26 68th Road  
Forest Hills, NY 11375  
(718) 261‐3330 LCSW’s/Bilingual staff 

Medicaid/private insurance/sliding scale 
Evening appointments  
Psychiatric backup 
LANGUAGES: English, Spanish, Russian & French 
 
The Russian Family Program (Forest Hills) 
(718) 459‐8502 
Provides comprehensive services for Russian‐speaking people in 
 
Corona‐Elmhurst Guidance Center  
37‐22 82nd Street  
Jackson Heights, NY 11372  
(718) 779‐1600 
LCSW’s / Bilingual staff 
Medicaid/private insurance/sliding scale 
Evening appointments  
Psychiatric backup 
 
Safe Space Mental Health Clinic – 2 Locations 
163‐18 Jamaica Avenue, Suite 607 
Jamaica, NY 11432  
(718) 206‐3440 
LCSW’s / Bilingual staff 
Medicaid/private insurance/sliding scale 
Evening appointments  
Psychiatric backup 
 
Safe Space Mental Health Far Rockaway Clinic 
1931 Mott Avenue 4th Floor 
Far Rockaway, NY 11691  
 (718) 471‐6818 
LCSW’s / Bilingual staff 
Medicaid/private insurance/sliding scale 
Evening appointments  
Psychiatric backup 
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Staten Island 
Staten Island University Hospital 
Adult Inpatient: (718) 226‐2473   
 
NORTH  
777 Seaview Avenue  
Building No. 10  
Staten Island, New York 10305  
 
SOUTH  
375 Seguine Avenue  
Staten Island, New York 10309  
 
Staten Island University Hospital Emergency and Outpatient Services 
450 Seaview Avenue  
Staten Island, N.Y. 10305  
(718) 226‐8910  
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FOOD ASSISTANCE & NUTRITION 
 
Food Resources 
Emergency Food Assistance Program 
(866) (888) 8777  
* Provides referrals to food pantries and soup kitchens in NYC 
 
New York State Child and Adult Care Food Program 
http://www.health.ny.gov/prevention/nutrition/cacfp/aboutcacfp.htm 
 
Food Bank for New York City 
Program Locator 
http://www.foodbanknyc.org/index.cfm?objectid=AAF8054E‐3048‐651A‐2062EA52CF1C8DF7 
 
Supplemental Nutrition Assistance Program SNAP (Formerly Known as Food Stamps) 
HRA Infoline at (718) 557‐1399  
http://www.nyc.gov/html/hra/html/services/snap.shtml 

How do I apply for SNAP benefits? 
 
Step 1. Get an application. 
To find out if you qualify and apply online, go to NYC.gov/ACCESSNYC. You can also download an 
application; pick one up at your local SNAP Center; call to have one sent to you by mail; or have 
someone pick one up for you at a local SNAP Center. 
 
Step 2. Fill out the application. 
Anyone may fill out an application. Answer as many questions as you can. If you need help 
filling out an application, please ask for help at your local SNAP Center. 
 
Step 3. Submit your application. 
Submit the completed application to your local SNAP Center. The completed application and 
the required documentation can be submitted in person, by mail or by fax to your local SNAP 
Center. 

If you go to the local SNAP Center to pick up an application, you have the right to submit your 
application the same day, and you will be screened to see if you may be eligible for Expedited 
Processing. 
 
Step 4. Set up an interview. 
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At your interview, you will need to show us a variety of documentation to prove your identity 
and circumstances. 

 

What should I bring to the interview?  

 Proof of identity (driver’s license, ID card) 
 Proof of address, unless you are homeless (apartment or house lease, electric, gas, 

water or phone bill, rent book or receipt, or mortgage statement) 
 Social Security numbers of everyone you are applying for. If you do not have a number, 

you will have to apply for one. 
 Proof of the amount of all earned and unearned income before taxes or deductions (pay 

stubs for the past month or two, employer wage statement, benefits letter from 
 Social Security unemployment compensation, Veterans Administration or pensions). 
 Household composition 
 Proof of shelter costs. If you want us to count your actual utility expenses, you will have 

to verify them. 
 Proof of immigration status for non‐citizens who are applying for 

SNAP Benefits (you do not have to provide any immigration information on people who 
are not applying for SNAP Benefits). 

 Proof of child support payments you make if you want us to consider the amount you 
pay (support order, separation agreement, child support records). 

 Proof of out‐of‐pocket medical expenses if you are age 60 or older or receive federal 
disability benefits (doctor or hospital bills; prescription receipts, receipts for over‐the‐
counter medical expenses if prescribed by a medical practitioner; transportation costs 
to get to medical care) 

 Proof of child care expenses if you are working or looking for work or in training. 

Bronx SNAP Centers 

 

Concourse  1375 Jerome Avenue, 2nd Floor, Bronx, NY 10452 
(718) 722‐8013 | (718) 590‐7235 | Fax: 917‐639‐2473 
Monday ‐ Friday 8:30 am to 6:00 pm 
Saturday 9:00 am to 5:00 pm 

Crotona  1910 Monterey Avenue, 5th Floor, Bronx, NY 10457 
(718) 722‐8013 | (718) 901‐5459 | Fax: 917‐639‐1107 
Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

Melrose  260 East 161st Street, 3rd Floor, Bronx, NY 10451 
(718) 722‐8013 | (718) 838‐6353 (8:30am‐9am only)  
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(718) 838‐6320 (work requirements) 
Fax: 917‐639‐2482 
Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

 
 
 
 
Brooklyn SNAP Centers 

 

Coney Island  2857‐2865 West 8th Street, 1st  Floor, Brooklyn, NY  11224 
(929) 221‐3611 | (929) 221‐3537 | Fax: 917‐639‐1108 
Monday – Friday 8:30am to 5:00pm 

East New York  404 Pine Street, 1st Floor, Brooklyn, New York 11208 
(718) 827‐3961 | (718) 827‐3444 | Fax: 917‐639‐2520 
Monday – Friday 8:30am to 5:00pm 

Fort Greene  275 Bergen Street, 1st Floor, Brooklyn, NY 11217 
(718) 473‐8510 | (718) 694‐8196 | Fax: 917‐639‐2483 
Monday ‐ Friday 8:30 am to 6:00 pm | Saturday 9:00 am to 5:00 
pm 

North Brooklyn  500 Dekalb Avenue, 4rd Floor, Brooklyn, NY  11205 
(718) 398‐5057 | (718) 636‐7046 | Fax: 917‐639‐2489 
Monday – Friday 8:30am to 5:00pm 

Williamsburg   30 Thornton Street, 4th Floor, Brooklyn, NY 11206 
(718) 963‐5115 | (718) 963‐5140 | Fax: 917‐639‐2486 
Monday – Friday 8:30am to 5:00pm 

 

 

 

Manhattan SNAP Centers 
  

East End  2322 Third Avenue, 3rd Floor, New York, NY 10035 
(212)  860‐5159 | (212)  860‐5147 | Fax: 917‐639‐2501 
Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

Street Nicholas  132 W. 125th Street, 3rd Floor, New York, NY 10027 
(212)  666‐1434 | (212)  666‐8788 | Fax: 917‐639‐2498 
Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

Washington Heights  4055 10th Avenue, Lower Level, New York, NY 10034 
(212)  569‐9829 | (212)  569‐9835 | Fax: 917‐639‐2496 
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Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

Waverly  12 West 14th St, 4th Floor, New York, NY 10011 
(212)  352‐2519 | (212)  352‐2524 | Fax: 917‐639‐2504 
Monday ‐ Friday 8:30 am to 6:00 pm |Saturday 9:00 am to 5:00 
pm 

 
Queens SNAP Centers 
   

Jamaica  165‐08 88th Avenue, 3rd Floor, Jamaica, NY 11432 
(718) 883‐8356 | (718) 883‐8344 | Fax: 917‐639‐2476 
Monday ‐ Friday 8:30 am to 6:00 pm | Saturday 9:00 am to 5:00 
pm 

Queens  32‐20 Northern Blvd., 2nd Floor, LIC, NY 11101 
(Entrance on One Honeywell Street) 
(718) 784‐6123 | (718) 784‐6315 | Fax: 917‐639‐2492 
Monday – Friday 8:00am to 5:00pm 

Rockaway  219 Beach 59th Street, 1st Floor, Rockaway, NY 11692 
(718) 637‐2754 | (718) 637‐2750 | Fax: 917‐639‐2523 
Monday ‐ Friday 8:00am to 5:00pm 

 

 

 
 
Staten Island SNAP Centers 
  Richmond  201 Bay Street, 2nd Floor, Staten Island, NY 10301 

(718) 390‐6827 | (718) 390‐6994 | Fax: 917‐639‐2537 
Monday‐ Friday 8:30 am to 6:00 pm 
Saturday 9:00 am to 5:00 pm 
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HELPFUL CRISIS HOTLINES & INFORMATION  
 
ALCOHOL 
Alcoholism Council of New York 
(212) 252‐7001 
800‐56‐SOBER 
http://www.alcoholism.org/ 
 
Alcoholics Anonymous  
(212) 647‐1680 
http://www.nyintergroup.org/ 
 
AL‐ANON & ALA‐TEEN 
(212) 941‐0094 
http://www.nycalanon.org/ 
Help for families of alcoholics 
 

CAREGIVER RELIEF 
Eldercare Locator  
(800) 677‐1116 
http://www.eldercare.gov/  
 

CHILD ABUSE 
NYC Hotline  
(800) 342‐3720 
 
Office of Children & Family Services  
(800) 342‐3720 
http://www.ocfs.state.ny.us/ 
 
DISEASE PREVENTION & POISON CONTROL 
Centers for Disease Control & Prevention  
(800) 342‐2437 
(800) 243‐7889 (Hearing Impaired) 
www.cdc.gov/hiv/ 
 
Poison Control 
(800) 222‐1222 
(212) 227‐3000 
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CRIME VICTIMS  
NYC Victim Hotline  
(212) 577‐7777 
 
National Center for Victims of Crime  
(800) 394‐2255 
http://www.ncvc.org/ 

Safe Horizon  
(800) 621‐HOPE (4673)  
www.safehorizon.org 

National Domestic Violence Hotline  
(800) 799‐7233 
www.ndvh.org 

MENTAL HEALTH 
Life Net  
(800) 543‐3638 
www.mhaofnyc.com 
Listening Service for people in crisis, including substance abuse. 

Suicide Crisis  
(212) 673‐3000 

RUNAWAYS & AT RISK YOUTH 

Youth Line (Teen)  
9am‐7pm, Mon‐Fri 
(800) 246‐4646 
www.nyc.gov/dycd 

National Runaway Switchboard  

(800) 786‐2929 

“Home Free" buses  

helpful_resources/hotlines/www.1800runaway.org 

Child Help USA  
(800) 422‐4453 
http://www.childhelp.org/ 
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RECREATION 
 
Playgrounds  http://www.nycgovparks.org/facilities/playgrounds/ 
 
Libraries http://www.nypl.org/locations  
 
Free NYC Museums http://www.nycgo.com/articles/free‐nyc‐museums 
 
 
 
 

Please Note: 
The contents of this resource guide were gathered by members of the Fatherhood Working 
Group of the NYC Fatherhood Initiative, a collaboration of agencies committed to providing 
New York City with resources and information to support fathers and families. Information and 
data are subject to change.  
 
WEBSITE 
www.nyc.gov/nycdads  
 
Updated August 2014 
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